/ RELATORIO DE ATIVIDADES CIOUV

PRIMEIRO TRIMESTRE 2025

Instituto de Previdéncia do Estado de Santa Catarina

https://www.iprev.sc.gov.br

Presidente

Mauro Luiz de Oliveira

Coordenadora de Controle Interno e Ouvidoria

Dagmar Diana Fava


https://www.iprev.sc.gov.br/

Sumario

1.0 APRESENTAGAQ ......oeerrerressessessesssessessss s ssssssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssans 9

1.1 RESPONSABILIDADES GERAIS DO CONTROLE INTERNO E OUVIDORIA ............. 10
1.1.1 COORDENAGAQ E SUPERVISAQ:.....cooosirrrnrreessssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 10
1.1.2 ACOMPANHAMENTO E REPASSES: ....oooccccemmssssesssssssssssssssssssssessssssssssssssssssessssssssessssssss 10
1.1.3 GESTAQ DE USUARIOS: ....oovossrrvereessssessesssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssesssssssssessssses 10
1.1.4 MONITORAMENTO E COMUNICAGAQ: ..cccvovmsereeesseseesssesesssssssessssssesssssssssssseessssssessnee 10
1.1.5 GESTAO E ENVIO DE DADOS: ..oovvssereereesssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssessssssssessssssssesssssses 10
1.1.6 DEVERES ESPECIFICOS JUNTO AO TCE/SC: evvvmseeeeessseeeessssseessssssesssssesssssseessssssesssee 11

1.2 COMPOSICAO DA EQUIPE ....covurerrersessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssans 11

2.0 COMPETENCIAS .....ooveurersesresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssessasssessasssessassssssanens 12

y 285 10 1 0 12

y 282 4 .Y 12

2.3 VALORES ....vouirnsuesssssssssss s sesssssssssassesssssessasssssssssessssssssssssssssasssssssssssssssssssessasssassanes 12

3.0 OUVIDORIA.....cooseuersssessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessassessssssessasssssassssssanens 12

3.1 PAPEL DA OUVIDORIA.........ovureurmenresressesssssesssssessessssssessssssessssssessssssessssssessesssessesssessssanes 12

3.2 ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO.......ccemumeuresnesesssessesssssesssessessssssessssssessssssessesssessssaes 13

3.3 FORMAS DE CONTATO COM A OUVIDORIA GERAL DO ESTADO DE SANTA

CATARINA . .....ooureurersessessssssessssssessssssessssssessssssessssssessesssessesssessessssssessssssessesssessesssessesssessesssessesanes 13

3.4 GARANTIA DE RESPOSTA ......cuverreuresmessesssesssssessssssssssssssssessssssessssssessssssessesssessesssesesanes 13

3.5 ANALISE QUANTITATIVA.....cvcurmrreuresnessesssessessessessssssessssssessssssessssssessesssessesssessesssessesanes 14
3.5.1 TIPOLOGIA DAS MANIFESTAGOES ....oooososeereesssssssessssssssesssssssssesssssssssessssssssesssssssseesses 14
3.5.2 LEI DE ACESSO A INFORMAGAO (LAI cosocveoreesssseeeeessssessesssssssssesssssssssessssssssesssssssssesses 14
3.5.3 PRINCIPAIS ASPECTOS DA LAL ..ooossereeresssssssesssssssssessssssssesssssssssesssssssssessssssssessssssssesssnes 14

4,0 PRODUTIVIDADE ......cuvmrrerressesssssesssssessessssssessssssessssssessssssessssssessssssessssssessssssessssans 16

4.1 PRODUTIVIDADE NO PERIODO DE: (01/01/2025 A 30/04/2025) .cocoverererrernens 16

4.1.1 A TABELA A SEGUIR APRESENTA A TIPOLOGIA DAS MANIFESTACOES
RECEBIDAS PELA OUVIDORIA DO IPREV NO PERIODO DE 01 DE JANEIRO DE 2025

ATE 30 DE ABRIL DE 2025....coccoooosrreesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 16
4.1.2 PRAZO DE ATENDIMENTO .coiirnisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 17
4.1.2.1 INDICADORES DE ATENDIMENTO...oommimisississsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 17
4.1.2.2 BENEFICIOS DO MONITORAMENTO DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO......... 18
4.1.2.3 AVALIACAQ DE ATENDIMENTO.....cooovmmmmssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 19
4.1.2.4 BENEFICIOS DO NOVO MECANISMO DE AVALIACAO ...ooocevveeseeeeessressssssesssssenes 19
4.1.2.5 RESUMO ..ot sssssssssssssssssssssessssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 21



5.0 CONTROLE INTERNO ....cccusumesumsmssssnssessmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 21

5.1 ESTRUTURA E ATIVIDADES DA COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO ... 21
5.1.1 ATIVIDADES — MEIO.....oiierssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 21
5.1.2 ATIVIDADES-FIM ...ottiiierrisssersssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 22

5.2 DAS MANIFESTACOES QUANTO A REGULARIDADE DOS ATOS
ADMINISTRATIVOS NA CONCESSAO DE BENEFiCIOS PREVIDENCIARIOS E REVISOES

....................................................................................................................................................... 22
5.2.1 OUTRAS MANIFESTACOES: ...oooossicrreveeeeessssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 23
5.2.2 DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO
g 2 26
5.2.2.1 0 GRAFICO 1 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS....... 26

5.2.2.2 O GRAFICO 2 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO IPREV DE 01/02/2025 A 28/02/2025

5.2.2.3 O GRAFICO 3 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO IPREV DE 01/03/2025 A 31/03/2025

5.2.2.4 O GRAFICO 4 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO IPREV DE 01/04/2025 A 30/04/2025

............................................................................................................................................................................. 27
52.3 DOS ACHADOS DE VERIFICACAO, RECOMENDACOES E MEDIDAS
CORRETIVAS: oo sesesesseseseseses st sesessessessesesseses sttt st sesss st 28
5.2.24 O GRAFICO 5 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
ENVIADAS PARA DILIGENCIA NO PERIODO 01/01/2025 A 30/04/2025. oo 30
5.3 DAS COMPENSACOES PREVIDENCIARIAS..........cooumnsssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 30
5.3.1 COMPENSACOES ENTRE O IPREV E O REGIME GERAL DE PREVIDENCIA
SOCIAL (RGPS): corsvsersesesesesesssesssssssesessssesssseses sttt sssos sttt 31
5.3.2 COMPENSACOES ENTRE O IPREV E OUTROS REGIMES PROPRIOS DE
PREVIDENCIA SOCIAL (RPPS) fevooreesesessrsessssessssessssesssssssssessssessssesssssssssessssessssese 31
5.3.3 CONSIDERACOES GERAIS ..o sesessesessesessrsssesesssses st sesssssssssessssessssese 31
5.3.4 RECOMENDAGAD .coooeoesesesessrsessrsessesessesesssses et s sssossssessssss s sssss s 31
5.4 DA VERIFICACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO......cossmmmsseesssssssssnssssssssssssssssssssssssssens 32
54.1 DA VERIFICACAO DA IMPLANTACAO DOS BENEFICIOS CONCEDIDOS NA
FOLHA DE PAGAMENTO...ooc oo sessesessssesssssssssesss s sesssssssssesssssssssessssesss s 32
5.5 DO ENVIO DOS PROCESSOS AO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA
CATARINA [TCE) coooovuuumuummmsssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssesssssssssnsssssssssssssssnsssssssssssssssnnes 32
5.5.1 STATUS DAS TRILHAS NO IPREV ATE 30/04/2025: .cooseeoesesesresesessesesssesn 32
5.5.2 DETALHAMENTO DAS TRILHAS: cocoveoorsesessrsssessssssssesssssssssssssssssssssssesssses 32
5.5.3 METODOLOGIA UTILIZADA PARA A GESTAO DAS TRILHAS DO TCE ...cooonee. 36



5.5.4 BENEFICIOS DA METODOLOGIA....ccccvvoooesssesseessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssees 37

5.5.4.1 ARTIGO 24 DA EC N2 103/20719 .cmermrernmserssessmsesssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 37

5.5.5 AVALIACAO DOS REULTADOS/PRODUTIVIDADE ....oooooosrsssscsssssssssssesssssessssssssssssssssess 37

5.5.5.1 NECESSIDADE DE CORREGAD......ooooomersssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 37

5.5.5.2 AGOES NECESSARIAS.......oooosssvveeessssssssesssssssssessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssess 38
5.6 PROCESSOS APOSENTADORIA OU PENSAO REMETIDOS AO TCE/SC - 2025 ..... 38

5.6.1 Analise dos Processos Enviados ao TCE-SC pela Geréncia de Diligéncia -

DIPR/GEDIL (2025 ccvvserseerssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssee 39
6.0 ASSUNTOS RELEVANTES.....ccccoumsmmmsmnmssasmmssasmsssnssssanssssasssssnssssasssssasssssassssanssssansnssns 39

6.1 AVALIACOES DO CUMPRIMENTO DAS DETERMINACOES E RECOMENDACOES
EXPEDIDAS PELO TCE/SC NO EXERCICIO (INCISO VIII DO ANEXO VII DA IN TC

y X1 115 =3 39
6.2 MANIFESTACAO E PROVIDENCIAS ADMINISTRATIVAS ..c.reveeeessssssssssssssssssssssnnes 40
6.2.1 ENCAMINHAMENTO DE PROCESSOS TRIMESTRAIS PARA AS DIRETORIAS E
SOLICITACAO DE INFORMACOES PARA ANALISE E RELATORIO ANUAL.......oo........ 40

6.2.2 INCONSISTENCIAS NO CUMPRIMENTO DE GESTAO DE PRAZOS PARA
EMISSAO DE PARECERES E EXONERACOES: NECESSIDADE DE APERFEICOAMENTO

DOS PARAMETROS POR PARTE DA GEPES.....ooooceeeoeessssseesesssssssssessssssssesssssssssesssssssssessssssseees 41
6.2.3 DESPESAS ..ot sssesssssssess s s s s s s 41
6.2.3.1 SITUACAO DA PRESTACAO DE CONTAS DOS RECEBEDORES DO RECURSO -
2024-2025 ceeeeeeereesreese eSS RS R e e 42
1. Total de Notificagdes Emitidas a0S SEGUIad0S . ...cueeeesmeeesessmeessssssssessssessssessssesssanes 43
2. Total de Acordos de ReSSarCImMeNtO ... ereemeeseessresseesssesssesssesssesssesssessssessssssssesssessssees 44
3. Total de Cobranga JUAICIal .....eeneessensssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 44
4. Total Aguardando ManifeStaCA0 .....eerresmessseesssssssesssssssssessssssssssssssessssssssssessssssssssesssss 44
CONSIAETACOES GETAIS: ivurrurersersesssessesssssssssssssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 44
6.2.4 AVALIACAO DOS PROCESSOS LICITATORIOS REALIZADOS NA UNIDADE ...... 46
6.2.4.1 PROCESSOS ANALISADOS DE 01/01/2025 A 30/04/2025..ermeereeerreereeenens 46
7.0 PRO-GESTAD ..cooorenrmisesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasass 52
7.1 FORTALECIMENTO DOS CONTROLES INTERNOS E ADOCAO DE MEDIDAS PARA
ELEVACAQO DO PRO-GESTAO AQ NIVEL IV....irinmnmssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 52
7.2 CONFORMIDADE E FORTALECIMENTO DOS CONTROLES INTERNOS NO PRO-
L0 D U7 L0 2 g S 53
8.0 CODIGO DE ETICA - IPREV 4006 /2024 .....vvvrerrersnessesssessessessesssssssssessessssssesssens 54
8.1 ACOES PARA DIVULGACAO DO CODIGO DE ETICA. .....overererserscsssssssssssssssssssssssssses 54
9.0 DIRETORIA JURIDIDA = DJUR - 2025....cosrmrnessessessesssessesssessessssssssssessssssessssanens 55



10 DOS INVESTIMENTOS: ....coccinimmmmmmmmnmsissssssssssssssssssssssssssssssssssss 55

11 CONSIDERACOES FINAIS ......ovurerrmeresseessessssssessssssessssssessssssessssssessssssessssssessssssessssanes 59
11.1 SUGERE-SE A ATENCAO DAS AREAS PARA 0S TEMAS::.....coecvvermessersessesssssesssans 59
11.2. ANALISE DE DADOS ....oovrirmnmsmsisisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassassassasssssssssssssess 61
11.2.1 GERENCIA DE PENSOES .....ooovvmmrreeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 62
11.2.2 GERENCIA DE INATIVOS c.cooooverrrreeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 62
11.2.1. VOLUME DE PROCESSOS ENCAMINHADOS.......oooosssmmsssssseesssssssesssssssssssssssssssssssees 62
11.2.2. DISPARIDADE E RECLAMACOES DE ATRASO ...ccvvvvrmssseeermssssssesesssssssssessssssssessssssens 63
11.2.3. POSSIVEIS INCONSISTENCIAS OU ERROS ...oovvoeoeeessesmsssssssssssssssesssssssssssssssssssssssseen 63
11.2.3.1 CAUSAS PROVAVEIS: ...oorreeesseeeeessessssscsssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssses 63
11.3. SUGESTOES DE MELHORIA .......conmuiuircsssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssasssssasssssassasens 63
11.3.1. DIAGNOSTICO PROFUNDO DO FLUXO DE TRABALHO.......ocovmeeeeeeessesssessseessensenn 63
11.3.2. REESTRUTURACAOQ DO BACKLOG.....ccceevmmsesreermssssssssesssssssssessssssssssssssssssesssssssssessssses 64
11.3.3. MELHORIA NOS SISTEMAS DE CONTROLE ..ooooooosseereseeeeensssessessssssssssssssssssssssseen 64
11.3.4. TRANSPARENCIA E COMUNICACAOD ..oovovvreessessvennsessssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssess 64
11.3.5. CAPACITACAO E RECURSOS HUMANOS......ccoovceerrrmmssssmsssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssess 64
11.4. SITUACAO RECEBIMENTO DE PROCESSOS - UCI JANEIRO/FEVEREIRO/MARCO
e 1 71T 64
11.4.1. ABAIXO RECEBIMENTO DE PROCESSOS EM JANEIRO, FEVEREIRO E MARCO:
............................................................................................................................................................................. 64
11.4.2. IMPACTO DA AUSENCIA DE SUBSTITUTOS: ..cccovvrmssssseessesesssssssssssssssssssssssssssessssssess 65
11.4.3. RISCOS PARA OS PROXIMOS MESES: ....oovvvmssssseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 65
11.5. SUGESTOES PARA REORGANIZACAO E MITIGACAO DOS IMPACTOS .......cecune. 65
11.5.1. REPLANEJAMENTO DO CALENDARIO DE FERIAS ENTRE GEPES E DEMAIS
GERENCIAS: ooveeseseveesssesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssessssssssseses 65
11.5.2. CAPACITACAO E TREINAMENTO CRUZADO: ...oovvossserveennsesssssssssssssssssssssssssssessssssnss 65
11.5.3. AJUSTE NA DISTRIBUICAO DE DEMANDAS: ....oovvvmssssseeesssessssssssssssssssssssssssssessssssnss 65
11.6 PROPOSTA SOBRE ACOES: .......cocosiinincrisssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssases 66
11.7 RECADASTRAMENTO /CENSO .....ccoviuieuirisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssaess 66
12.0 OUTROS TEMAS ....ooeririrnssmsssssss s ssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssassassssssss s ssssasss 67
12.1 ANALISE JURIDICA E PELOS CONSELHOS SOBRE A INCLUSAO DOS MILITARES
NO SISTEMA DE PROTECAOQ SOCIAL DOS MILITARES DE SC .....ccoucuurmmsmmmmessesssssessenes 67
12.1.1 RECOMENDACOES PARA ADEQUACAO E CONTROLE DA RECEITA E CUSTOS
DO IPREV: ooooorieessesseeesseesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssessssssssssssesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 67
12.1.1.2 ADEQUACAO DA RECEITA DO IPREV..ouooieeeennsessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssessssssens 67
12.1.1.3 IMPLANTACAOQ DE SISTEMA DE CUSTOS w.ccuveeermrmssscssseesssesssssssssssssssssssssssssssessssssens 67



12.1.1.4 DESIGNACAO DE SERVIDOR EFETIVO DE TI PARA PREVENCAO DE

PAGAMENTOS INDEVIDOS E GARANTIA DA CONTINUIDADE OPERACIONAL........... 68
12.2.1 INTEGRACAO INSTITUCIONAL POR MEIO DA APRESENTACAO DAS
ATIVIDADES SETORIAIS AOS SERVIDORES......rrmssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 68

12.3 RECOMENDACAO SOBRE A ADOCAO DE PREVIDENCIAS PARA REVERTER A
TENDENCIA DE CRESCIMENTO DA DIVIDA CONSOLIDADA PREVIDENCIARIA E

PASSIVO ATUARIAL ... s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 68
13.0 COMPROMISSO COM A TRANSPARENCIA, CONTROLE E EFICIENCIA NA
GESTAQ DO IPREV ...t ssssssssssssss s s sesssssssssssssssssssesssssesssssesss 68
TABELAS 3

TABELA 1: COMPOSICAO DA EQUIPE......ccciminimsinsss s s s ssssssssssssssssssas 11
TABELA 2: TIPOLOGIA DAS MANIFESTAGOES.......coneuemnmesmsessesssenssssssssssssessssssssssssssssssnes 16
TABELA 3: OUVIDORIA ..ot s sssssssssssssssssssssssssss sessssssssssssssssssssssassnns 20
TABELA 4: RELACAO DE PARECERES EMITIDOS.......ovcnmeunermsssesses sesssssesssesssssssssssesssees 23
TABELA 5: OUTROS PROCESSOS - FEVEREIRO........ccoonmmmmmmmm s 24
TABELA 6: OUTROS PROCESSOS - MARCO........cscmmsmmmmmmsmsmnnmsmsssssss s s s s snssnnns 25
TABELA 7: OUTROS PROCESSOS — ABRIL......ccccoomnmnmmnmm s s s 26

TABELA 8: NUMERO DE MANIFESTACOES/STATUS/ACHADOS DE VERIFICACAO...28
TABELA 9: TIPOLOGIA DAS DILIGENCIAS........ccomersmmessmsersmssssssessssssss sesssssssssssssssssssssanss 29

TABELA 10: TABELA 10: RELACAO DOS VALORES ORIUNDOS DE COMPENSACAO

PREVIDENCIARIA - DIPR/GCOMP = 2025.....cuseesssmsssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanns 30
TABELA 11: VALOR DO PAGAMENTO DE BENEFICIOS E OUTRAS DESPESAS -
DIPR/GFPAG = 2025.....ciimmsnnsnsssssssssssssssssssssssssssss s sssssssssasassssssssssssssssssssssssssssss snssssns 32
TABELA 12: PROCESSOS GERENCIA DE DILIGENCIAS - DIPR/GEDIL - 2025............. 38
TABELA 13: SITUACAO PRESTACAO DE CONTAS RECEBEDORES DO RECURSO -
P 7 42
TABELA 14: COORDENADORIA DE AUDITORIA E FISCALIZACAO - CORAFL.............. 43
TABELA 15: GERENCIA DE ADMINISTRACAO FINANCAS E CONTABILIDADE-
0 D 45
TABELA 16: PROCESSOS ANALISADOS.....cconmmmmnmmsmms s s sssasssssssnans 46



TABELA 17: PROCESSOS DE DISPENSA E INEXIGIBILIDADE - DIAD/CPL.......cccocueueus 47

TABELA 18: CONTRATOS VIGENTES - 12 TRIMESTRE = 2025......oueeeereeeeessmsessmsessesessens 47
TABELA 19: QUADRO DE PESSOAL DA UJ - DIAD/GEPES - SC SEGURO 2025............ 49
TABELA 20: QUADRO DE PESSOAL DA UJ - DIAD/GEPES - SC FUTURO 2025........... 50
TABELA 21: CONSELHO FISCAL E CONSELHO DE ADMINISTRACAO RPPS - DIAD
JGEPES = 2025....uiutuisessseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssases et s sassssassssasesss snsssssasssssssssssssssssasns 50
TABELA 22: LOTACAO TERCEIRIZADOS - DIAD/GEPES — 2025......ccouusmrsmsssssssssaesens 51
TABELA 23: ESTAGIARIOS - DIAD /GEPES — 2025.....ccssummusmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesss 52
TABELA 24: ATIVIDADES INSTITUCIONAIS - DJUR/GECAD - 2025.....coeeremsruneraeesanes 55
TABELA 25: INVESTIMENTO DO SC SEGURO......uooeeeeeeeeeesesessesessessssessssessasessasensesens sessessasens 56
TABELA 26: INVESTIMENTO DO SC FUTURO.....oooeeeseeessessusesmsensesensesssesessessssessasessssessasense 58
TABELA 27: RELATORIO DE CONTROLE IMOVEIS - DINV/GEINV - 2025.....cccrueernens 59
TABELA 28: SUGERE-SE A ATENCAO DAS AREAS PARA OS TEMAS:.......cccooumeumemmerseses 61
TABELA 29: GERENCIA DE PENSOES - DIPR/GEPEN = 2025......cccouueresumsessmssssssssssenes 62
TABELA 30: GERENCIA DE INATIVOS - DIPR/GERIN = 2025......cucumermsssessssssssssssssesans 62
GRAFICOS

GRAFICO 1: OCORRENCIAS. ....ooeeeeeeeeesessssessssessssessssessnsessesessessssessassssssessssesss sesasessasessssesssesssseases 17
GRAFICO 2: JANEIRO......cosmtiscrsscsssssssssssssssssssssssssasssssssss st sssssssssssssssss st ssssassasssssssssssnssssassaness 26
GRAFICO 3: FEVEREIROQ........ooooceeeseeseseesssessssesssssssssessssessess sasessessasessssessssessssesssssssessssesssessssess seas 26
GRAFICO 4: MARCO.......cccosurcmssesssnssssssssssssssssssssssssss s s essssssssssssssssssssssssasssssssasssssss st stssssssssasnes 27
GRAFICO 5 ABRIL..uuiicereeseseesssessesessessssessssessssessasessssessssessssssseasssessssessasesssses sessessssessssessessssssssses 27
GRAFICO 6: NUMERO TOTAL DE MANIFESTACOES/STATUS/ACHADOS DE
VERIFICACGAQ.......coicmesresssssissssessesssssssssssssssssssssssssssessssssesssssesssessssssesssssssssssssss sessssssssssssassssessssssnses 30
GRAFICO 7: STATUS DAS TRILHAS......oueeeeeeeseeeesesessesessessssesssssssssessssesssssssssssssessssessssessesssssssases 34
GRAFICO 8: TRILHAS EM ANDAMENTO.......ooeeeeeeeeseeesesensessssessssessssessssessssssessssessesessesssssssasen 35



QUADROS
QUADRO 1: DEMANDAS



1.0 APRESENTACAO

No Estado de Santa Catarina, o Sistema de Controle Interno (SCI) foi instituido no
ambito do Poder Executivo através da Lei Complementar LC n2 284, de 28 de fevereiro
de 2005. Atualmente, as regras do SCI estdo estabelecidas na LC n? 741, de 12 de junho
de 2019, e em decretos complementares. Essa LC introduziu um novo modelo de gestao
para a Administragcdo Publica Estadual, designando a Controladoria-Geral do Estado
(CGE) como 6rgao central do sistema.

0 modelo prevé que o controle das atividades seja exercido em todos os niveis
pelas chefias imediatas, abrangendo a execu¢do de programas, projetos e agdes, além da
observancia das normas inerentes as atividades especificas de cada 6rgdo ou entidade
vinculada ou controlada. Adicionalmente, o controle é realizado pelos 6rgaos de cada
sistema, no cumprimento e na observancia das normas gerais que regulam o exercicio
das atividades administrativas, de forma a contribuir no processo de melhoria das areas
mapeadas e manualizadas, observando os principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, apoiando os 6rgaos de controle
externo na sua missao institucional.

O Decreto n® 144, de 12 de junho de 2019, detalhou a estrutura organizacional e a
nomenclatura dos cargos em comissao e das fung¢des de confianga, incluindo a funcao de
Coordenador de Controle Interno e Ouvidoria dos o6rgdos e das entidades da
Administracdo Publica Estadual Direta, Autarquica e Fundacional, além de estabelecer
outras providéncias.

A Coordenadoria de Controle Interno e Ouvidoria do IPREV foi instituida
conforme o Decreto n? 144, de 12 de junho de 2019. Esta unidade é um assessoramento
superior do IPREV, tecnicamente vinculada a Controladoria Geral do Estado de Santa
Catarina (CGE), e subordinada hierarquica e administrativamente ao Gabinete do
Presidente.

Para a elaboragdo deste relatério, foram utilizados os dados abertos do Governo
do Estado de Santa Catarina (https://dados.sc.gov.br/) e as informacées constantes em
planilhas de controle interno.

O presente relatério é uma ferramenta de gestdo e relaciona de maneira clara e
sucinta as rotinas desempenhadas pela Unidade, apontando, quando existir achados de
verificacdo e as medidas corretivas e/ou estruturantes sugeridas aos setores afetos ao
processo administrativo do objeto da analise.


https://dados.sc.gov.br/

1.1 RESPONSABILIDADES GERAIS DO CONTROLE INTERNO E
OUVIDORIA

1.1.1 COORDENACAO E SUPERVISAO:

e Coordenar com gestores, contadores, area de informatica e demais responsaveis
para garantir o envio correto de informagdes aos 6rgaos de controle.

e Supervisionar a execucdo dos processos e assegurar a conformidade com as
normas e regulamentos aplicaveis.

1.1.2 ACOMPANHAMENTO E REPASSES:

e Acompanhar oficios, memorandos, noticias e outras comunica¢des publicadas
pelos 6rgdos de controle.

e Repassar essas informagdes aos responsaveis das unidades internas para
garantir que todos estejam atualizados e cientes das novas diretrizes e
exigéncias.

1.1.3 GESTAO DE USUARIOS:

e (Cadastrar novos usuarios nos sistemas internos e externos, como o TCE Virtual -
Sistema SGI (Sistema de Gestdo de Identidade).

e Gerenciar os acessos, incluindo a atribuicdo e retirada de perfis conforme
necessario.

e Modificar senhas e garantir a seguranca dos acessos dos usuadrios.

1.1.4 MONITORAMENTO E COMUNICACAO:

e Acompanhar notificacdes, documentos e oficios enviados pelos 6rgdos de
controle para a instituicdo.

e Repassar informagdes recebidas para os responsaveis internos.

e Responder aos 6rgaos de controle conforme solicitado e dentro dos prazos
estabelecidos.

e Enviar e receber documentos conforme necessario, coordenando o envio e a
assinatura eletronica dos mesmos.

1.1.5 GESTAO E ENVIO DE DADOS:

e Enviar dados relativos ao Controle Interno, gestdo fiscal e planejamento
(PPA/LDO/LOA) para os 6rgdos de controle.

Gerenciar e coordenar o envio das remessas de dados das unidades internas.
Analisar e confirmar a precisao dos dados recebidos antes do envio final.
Descartar remessas incorretas e solicitar ajustes conforme necessario.

Finalizar o envio dos dados pelo WebService e confirmar as remessas.
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1.1.6 DEVERES ESPECIFICOS JUNTO AO TCE/SC:

e Garantir o envio regular e preciso das informacdes solicitadas pelo TCE/SC.

e Responder prontamente a todas as solicitagdes e comunicados do TCE/SC.

e Manter-se atualizado sobre as mudancas nas exigéncias e regulamentos do
TCE/SC e implementar as alteragdes necessarias.

e Dialogar com as areas da instituicdo para assegurar a conformidade com as
exigéncias do TCE/SC.

1.2 COMPOSICAO DA EQUIPE
A Coordenadoria de Controle Interno e Ouvidoria (CIOUV) do IPREV é gerida pela

Controladora Interna e Ouvidora, conforme o Regimento Interno aprovado através do
Decreto No. 1415 de 20 de dezembro de 2017. Atualmente, a composicao da equipe da

CIOUV é a seguinte:
TABELA 1: COMPOSICAO DA EQUIPE
NORMA LEGAL NOME DOS FORMACAO
SERVIDORES/COLABORADORES

Decreto n® 144 de||Dagmar Diana Fava - Efetiva SED a|P6s-Graduada/Especializacao

12/06/2019 disposicao em RPPS - Ouvidoria -ENA

DOE n° 22316 do P6s Graduada/ Especializacdo
Luana Camila Pozza - Efetiva IPREV -

dia 25/07/2025, em Direito Publico - Damasio
Analista Técnica Administrativa II

aton® 1087/2025 Educacional

O responsavel e os colaboradores mencionados possuem senha e perfil adequado
para acesso aos seguintes sistemas corporativos:

o Sistema de Gestdo de Processos Eletronicos (SGPe);

o Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos (SIGRH);

o Sistema Integrado de Ouvidorias (CIOUV) - Acesso exclusivo da
Coordenadora Responsavel;

e TCE Virtual - Acesso exclusivo da Coordenadora Responsavel;

e SIGAT - Acesso exclusivo da Coordenadora Responsavel;

Os instrumentos de comunica¢do adotados pelo Controle Interno e Ouvidoria sao:

o Pareceres

e Emalils
e Interacao pessoal junto as unidades administrativas
e Oficios

e Despachos
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2.0 COMPETENCIAS

O Instituto de Previdéncia do Estado de Santa Catarina (IPREV) é a Unidade
Gestora do Regime Proéprio de Previdéncia Social do Estado de Santa Catarina. Ele é
responsavel pela administracdo dos beneficios previdenciarios dos servidores publicos
estaduais e seus dependentes. O [PREV é uma autarquia vinculada a Secretaria de Estado
da Administragdo, com autonomia administrativa, operacional e financeira.

2.1 MISSAO

Promover, implementar e executar politicas de beneficios previdenciarios para os
servidores publicos do Estado de Santa Catarina e seus dependentes, com
responsabilidade social, de forma célere, sustentavel, equilibrada, solidaria e
contributiva entre os segurados.

2.2 VISAO

Conceder e pagar, de forma equanime, os beneficios previdenciarios de todos os
poderes e 6rgaos, utilizando os recursos provenientes das contribui¢des previdenciarias
e outros ativos geradores de renda.

2.3 VALORES

e Comprometimento
e Responsabilidade
e Legalidade

e Seguranca

e Confianga

e Celeridade

o Etica

e Transparéncia.

3.0 OUVIDORIA

A ouvidoria publica é uma instancia de controle e participacao social, responsavel
por interagir com os usuarios com o objetivo de aprimorar a gestao publica, melhorar os
servicos e politicas publicas oferecidas, garantir o acesso a informac¢do e promover a
transparéncia de forma proativa e espontanea. Isso é feito em uma linguagem clara e de
facil entendimento, criando condi¢gdes e mecanismos para o exercicio do controle social.

3.1 PAPEL DA OUVIDORIA
Além de suas func¢des de controle, as ouvidorias desempenham um papel

pedagdégico, atuando numa perspectiva informativa. Elas fornecem aos usuarios mais
conhecimento sobre seus préprios direitos e deveres, incrementando sua capacidade

12



critica e autonomia. Quanto mais o usudrio participa, mais capacitado ele se torna para
fazé-lo.

Através do canal de ouvidoria, os usuarios dos servigos publicos do Poder
Executivo Estadual podem expressar seus pontos de vista por meio do registro de
manifestacoes.

3.2 ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO

O Controle Interno e a Ouvidoria trabalham juntos no recebimento, tratamento e
direcionamento das manifesta¢des registradas no canal de ouvidoria. Eles monitoram o
tempo de resposta pelas diretorias e geréncias, garantindo o devido retorno ao cidadao.
A Controladora Interna e Ouvidora atua como agente mediador entre os cidadaos e o
IPREV, adotando as salvaguardas necessdrias para proteger a identidade dos
denunciantes e evitar qualquer tipo de retaliacao.

3.3 FORMAS DE CONTATO COM A OUVIDORIA GERAL DO ESTADO DE
SANTA CATARINA

Os cidadaos podem se comunicar com a Ouvidoria Geral do Estado de Santa
Catarina por meio dos seguintes canais:

1. Portal da Ouvidoria: Portal da Ouvidoria do Estado de Santa Catarina

e Através do portal, os usudrios podem registrar suas manifestacdes de forma
online e acompanhar o andamento das respostas.

2. Telefone:

e Os cidaddos podem ligar para a ouvidoria pelo numero 0800-644-8500 para
registrar suas manifestagoes.

3. E-mail:

e Os usudrios podem enviar e-mails com suas manifestacbes para
ouvidoria@sc.gov.br.

4. Aplicativo de Ouvidoria:

e A Ouvidoria disponibiliza um aplicativo movel, permitindo que os usuarios
registrem suas manifestacoes de qualquer lugar e acompanhem suas respostas
em tempo real.

3.4 GARANTIA DE RESPOSTA

Para garantir a eficacia no tratamento das manifestacdes, a Ouvidoria monitora
rigorosamente o tempo de resposta e a qualidade das informacdes fornecidas pelas

13


mailto:ouvidoria@sc.gov.br

diretorias e geréncias do IPREV. Isso assegura que os cidaddos recebam respostas
adequadas e em tempo habil.

Em resumo, a Ouvidoria do Estado de Santa Catarina é um canal fundamental
para fortalecer a participagao cidada, promovendo a transparéncia, a responsabilidade e
a melhoria continua dos servigcos publicos.

3.5 ANALISE QUANTITATIVA
3.5.1 TIPOLOGIA DAS MANIFESTA(;()ES

De acordo com a Lei Federal n? 13.460, de 2017, as "manifesta¢des” sdo definidas
como reclamacgdes, dentncias, sugestdes e outros pronunciamentos de usuarios que tém
como objetivo a prestacao de servicos publicos e a conduta de agentes publicos na
prestacdo e fiscalizacdo desses servicos. O Decreto Estadual n® 1.933, de 2022, que
regulamenta esta lei, subdivide as manifestacdes nas seguintes tipologias:

o Reclamacgdes: Comunicagdes de insatisfacao relativa aos servigos publicos.

e Dentncias: Informagdes sobre irregularidades ou ilegalidades praticadas por
servidores ou 6rgaos publicos.

e Sugestoes: Idéias ou propostas para a melhoria dos servigos publicos.

o Elogios: Reconhecimentos de servigos bem prestados.

o Solicitagdes de Providéncias: Pedidos de interven¢do em situacdes que exigem
atencao.

e Pedidos de Acesso as Informacgdes: Solicitacoes de dados e informacoes
publicas, conforme a Lei Federal n? 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a Informacao
- LAI).

3.5.2 LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAI)

A Lei Federal n® 12.527, de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacao
(LAI), regula o acesso a informagdes publicas previsto no inciso XXXIII do art. 52, no
inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicao Federal. Ela estabelece
que todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdao prestadas no prazo da lei.

3.5.3 PRINCIPAIS ASPECTOS DA LAI:

1. Transparéncia Ativa:

o Os oOrgaos e entidades publicas devem disponibilizar informacdes de interesse
coletivo ou geral de forma proativa, sem que seja necessario um pedido
especifico.

2. Transparéncia Passiva:

o Os cidadaos podem solicitar informacgdes especificas aos drgaos publicos. Estes
devem responder aos pedidos em um prazo maximo de 15 dias, prorrogavel por
mais 10 dias mediante justificativa.
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3. Procedimento de Solicitacao:

o O pedido pode ser feito por qualquer pessoa fisica ou juridica, sem necessidade
de justificar o motivo da solicitacao.

o Os 6rgdos publicos devem fornecer orientagdes claras sobre como realizar o
pedido e acompanhar o processo de resposta.

4. Gratuidade e Custos:

o 0 acesso a informacgdo é gratuito, salvo em casos de reproducdo de documentos,

onde podem ser cobradas as despesas de reprodugao.
5. Protecdo de Informacgdes Sensiveis:

o Informacgdes pessoais e sigilosas sdo protegidas e s6 podem ser acessadas em
conformidade com a legislacao especifica que regula o sigilo e a protegdo de
dados.

6. Mecanismos de Recursos:

o Searesposta nao for satisfatéria ou o pedido for negado, o solicitante tem direito

a apresentar recurso, que deve ser analisado por autoridade superior.

Com essas definicoes e regulamentacdes, a Ouvidoria Geral do Estado de Santa
Catarina assegura que todas as manifestagdes dos cidaddos sejam tratadas de maneira
adequada e transparente, promovendo a melhoria continua dos servigos publicos e o
fortalecimento da cidadania.
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4.0 PRODUTIVIDADE

4.1 PRODUTIVIDADE NO PERIODO DE: (01/01/2025 A 30/04/2025)

4.1.1 A TABELA A SEGUIR APRESENTA A TIPOLOGIA DAS MANIFESTACOES

RECEBIDAS PELA OUVIDORIA DO IPREV NO PERIODO DE 01 DE JANEIRO DE 2025

ATE 30 DE ABRIL DE 2025

TABELA 2 - TIPOLOGIA DAS MANIFESTACOES

Tipo de Manifesta¢dao ||Ocorréncias %
Denuncia 8 19,51%
Reclamacdo 11 26,83%
Solicitacao 11 26,83%
}.rﬁi)rr(nLaegiaO()ie Acesso a 9 21.95%
Sugestao 0 0,00%
Elogio 2 4,88
Total 41 100%

A tabela acima demonstra a distribuicdo das diferentes tipologias de
manifestacdes recebidas pela Ouvidoria, destacando que a maioria das ocorréncias foi
da tipologia de Dentincia (08),Reclamacdo (11), Solicitacao (11), LAI (09), Sugestdo (0),
Elogio (02). Esse detalhamento permite uma analise precisa das dreas que necessitam de
maior atencdo e intervenc¢do, contribuindo para a melhoria continua dos servigos

prestados pelo IPREV.
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GRAFICO 1: OCORRENCIAS
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4.1.2 PRAZO DE ATENDIMENTO

Nas imagens abaixo constam os indicadores de atendimento: o prazo médio de
respostas em dias corridos; e o percentual de atendimentos concluidos (dentro do prazo
e fora do prazo), separando aqueles que estdo em andamento daqueles que ja foram
respondidos.

4.1.2.1 INDICADORES DE ATENDIMENTO

1. Prazo Médio de Respostas:

o 0 prazo médio de respostas é um indicador importante que mede a eficiéncia da
resposta as manifestacdes dos cidadaos. Ele é calculado em dias corridos desde o
recebimento da manifestacdo até a resposta final.

2. Percentual de Atendimentos Concluidos:

o Dentro do Prazo: Representa o percentual de manifestacbes que foram
respondidas dentro do prazo estabelecido.

o Fora do Prazo: Representa o percentual de manifestacdes que foram respondidas
fora do prazo estabelecido.

o Em Andamento: Representa o percentual de manifestacoes que ainda estdo sendo
processadas e aguardam resposta final.
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4.1.2.2 BENEFICIOS DO MONITORAMENTO DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO

o Eficiéncia: Monitorar os prazos de atendimento ajuda a melhorar a eficiéncia dos
processos internos, garantindo respostas rapidas e dentro do prazo aos cidadaos.

o Transparéncia: Proporciona maior transparéncia na prestacdo de servigos
publicos, demonstrando o compromisso com a qualidade e a celeridade no
atendimento.

o Satisfacio do Usuario: Responder dentro do prazo aumenta a satisfacdo dos
usuarios, reforcando a confianga nas institui¢cdes publicas.

o Identificagdo de Gargalos: Permite identificar areas ou processos que
necessitam de melhorias, contribuindo para a otimizac¢ao das operagdes internas.

QUADRO 1: DEMANDAS

TOTAL DE DEMANDAS
41

TOTAL DE DEMANDAS RESPONDIDAS
41

TOTAL DE DEMANDAS EM ANDAMENTO
0

DENTRO DO PRAZO FORA DO PRAZO

100% 0%

TEMPO MEDIO DE RESPOSTAS 12.15 DIAS

0 indicador representa o tempo médio de encaminhamento
de respostas ao usuario, a partir do recebimento da demanda.
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Para calcular o tempo médio de resposta, utilizou-se a seguinte formula:

Tempo Médio de Resposta = Total de Manifesta¢cdes Recebidas (Data de Conclusao -
Data de Abertura das Manifestacoes) / Pelo total de demandas;

4.1.2.3 AVALIACAO DE ATENDIMENTO

A partir de 2024, a Controladoria-Geral do Estado (CGE) implementou um novo
mecanismo de avaliacdo de atendimento e resposta do 6rgdo ao cidadao. Esta ferramenta
permite aos cidaddos acessar e avaliar a qualidade do atendimento recebido, promovendo
maior transparéncia e melhorando a prestacdo de servigcos publicos.

4.1.2.4 BENEFICIOS DO NOVO MECANISMO DE AVALIACAO

o Transparéncia: Proporciona maior visibilidade sobre a eficiéncia e a qualidade do
atendimento prestado pelo IPREV.

o Engajamento Cidadao: Permite que os cidaddos participem ativamente na avaliacdo
dos servicos publicos, contribuindo com feedback valioso.

e Melhoria Continua: Os dados coletados através da avaliacdo serdo utilizados para
identificar areas de melhoria e implementar agdes corretivas, visando aprimorar
continuamente os servicos oferecidos.

e Acesso Facil: A ferramenta de avaliagcdo estard disponivel para todos os cidadios,
facilitando o acesso e a participacdo no processo de avaliagao.

A andlise detalhada dos prazos de atendimento e a implementacao de mecanismos de
avaliacdo sdo essenciais para garantir a eficiéncia, transparéncia e qualidade dos servicos
prestados pela Ouvidoria e demais unidades do IPREV.

O Relatério de Gestdo Ouvidoria pode ser consultado em sua integra no seguinte endereco:
LINK https://www.iprev.sc.qov.br/relatorios-de-ouvidoria/
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TABELA 3: OUVIDORIA

Tipo de Assunto Total] %
manifestacoes

LAI Informacdo para pesquisa de p6s-graduacao 1 |250%
LAI Informacdo processo pensdo morte 1 |250%
LAI Solicitacao de CTC INSS 2 |5,00%
LAI Acesso ao processo ressarcimento descontos isen¢do 1 |250%
LAI Acesso ao processo de dentincia 1 |250%
LAI Acesso ao processo - pensao 1 |250%
LAI Acesso ao processo 2 |5,00%
Reclamagiio Informacgdo sobre proriz?lsl(;tc;e pensao e calculo de 1 | 250%
Reclamacao Nao publicacgdo de portaria de aposentadoria 1 |250%
Reclamacgao Informagao sobre salario 1 |250%
Reclamacao Demora no processo de pensao 2 |5,00%
Reclamacao Informagao sobre salario 1 |250%
Reclamacao Informacdo sobre processo - Calculo de reajuste 1 |250%
Reclamacao Aguardando pericia 1 |250%
Reclamacao Demora no processo previdenciario 1 |250%
Reclamacao Periodos averbados incorretamente 1 |250%
Reclamacao Reajuste salarial das pensionistas 1 |250%
Solicitacao Convivio Marital com outra pessoa 1 |250%
Solicitacao Fraude Unido Estavel 4 110,00%
Solicitacao Visita da Assistente Social 2 |5,00%
Solicitacao Solicitagao CTC 1 |250%
Solicitacao Analise de retificacdo e acesso ao processo 1 |250%
Solicitacao Solicita publicacdo da aposentadoria 1 |250%
Solicitacao Desconto de pensao 1 |250%
Dentuncia Dentincia CP 4 110,00%
Dentncia Dentncia ATS 1 |250%
Dentncia Dentncia dispensa de licitacao 1 |250%
Dentncia Dentncia fraude previdenciaria 1 |250%
Dentncia Solicitacdo de esclarecimentos 1 |250%
Elogio Elogio aos servidores 2 |488%
TOTAL 41 | 100%
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1 - Pedidos de Acesso a Informagado (LAI)

e Total de Pedidos: 9
e Percentual: 22,50 %

2 - Reclamagébes

o Total de Reclamagdes: 11
e Percentual: 27,50%

3 - Solicitacoes

o Total de Solicitacdes: 10
e Percentual: 27,50%

4 - Sugestoes

o Total de Sugestdes: 0
e Percentual: 0%

5 - Elogios

o Total de Elogios: 2
¢ Percentual: 4,88%

6 - Dentincias

o Total de Denuncias: 8
e Percentual: 20,00%

4.1.2.5 RESUMO

A andlise das manifestacdes registradas pela Ouvidoria do IPREV até 30 de abril de
2025 revela as areas com maior volume de manifestacdes. Este detalhamento permite
identificar pontos que necessitam de atenc¢do e possiveis melhorias nos processos e servigos

prestados pelo IPREV. A utilizacdo dessa andlise contribui para o aprimoramento continuo da
gestdo publica, promovendo maior transparéncia e eficiéncia.

5.0 CONTROLE INTERNO

5.1 ESTRUTURA E ATIVIDADES DA COORDENADORIA DE CONTROLE
INTERNO

A Coordenadoria de Controle Interno e Ouvidoria (CIOUV) possui uma estrutura
composta por atividades- meio e atividades-fim.

5.1.1 ATIVIDADES - MEIO
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As atividades - meio sdo aquelas que dao suporte administrativo e operacional,
permitindo que a coordenadoria funcione de maneira eficiente. Estas atividades incluem, mas
nao se limitam a:

e Gestio administrativa;
e Suporte técnico e administrativo;

5.1.2 ATIVIDADES-FIM

As atividades-fim sdo aquelas diretamente relacionadas aos objetivos principais da
Coordenadoria, ou seja, as fungdes que ela deve desempenhar para cumprir sua missdo. Estas
atividades incluem:

e Monitoramento e auditoria de processos internos;

e Avaliacdo e controle de conformidade com as normas e regulamentos;
e Atendimento e encaminhamento de demandas de ouvidoria;

o Elaboracao de pareceres e relatdrios de controle;

e Recomendac¢do de melhorias nos processos de gestao;

e Promogdo da transparéncia e ética nas operacgdes do IPREV.

A combinacgdo dessas atividades - meio e atividades - fim garante que a Coordenadoria
de Controle Interno e Ouvidoria possa operar de maneira eficaz, cumprindo sua missao de
promover a transparéncia, a legalidade e a eficicia na administragio dos recursos
previdenciarios do Estado de Santa Catarina.

5.2 DAS MANIFESTACGES QUANTO A REGULARIDADE DOS ATOS
ADMINISTRATIVOS NA CONCESSAO DE BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS E
REVISOES

A produtividade no periodo de 01/01/2025 a 30/04/2025 da Coordenadoria de
Controle Interno e Ouvidoria (CIOUV) resultou na emissdo de 1.530 pareceres sobre

processos analisados. Esses pareceres foram distribuidos entre os seguintes assuntos:
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TABELA 4: RELACAO DE PARECERES EMITIDOS

ASSUNTOS JAN | FEV | MAR | ABRIL | TOTAL %
Aposentadorias 50 | 142 | 104 112 408 26,67%
Pensoes 22 18 32 59 131 8,56%
Averbacgdes 43 | 201 | 276 138 658 43,01%
Desaverbacgoes 09 15 15 14 53 3,46%
RetificacOes/revisoes 11 39 15 26 91 5,95%
TCE 38 41 23 35 137 8,95%
TOKEN 0 0 0 0 0 0,00%
CPESC 0 2 0 0 2 0,13%
LOA 0 0 0 0 0 0,00%
Outros 0 1 7 1 9 0,59%
Ingressantes 0 0 39 2 41 2,68%
TOTAL MENSAL 173 | 459 | 510 387 1530 100%

A tabela acima apresenta a quantidade de pareceres emitidos por assunto em cada més
do periodo mencionado. O total de pareceres emitidos foram distribuidos entre os seguintes
temas: aposentadorias, pensdes, averbacdes, desaverbagdes, retificacdes/revisdes, processos
do Tribunal de Contas do Estado (TCE), Envio Processo/informagdo através TOKEN ao TCE,
CPESC, LOA, Ingressantes e outros.

O volume de pareceres emitidos reflete a demanda das andlises processuais
conduzidas pela unidade.

5.2.1 OUTRAS MANIFESTACOES:

Para garantir a contabilizacdo precisa dos pareceres, é importante considerar que,
entre as demandas recebidas, ocorrem processos que nao se aplicam a emissdo de pareceres.
Um exemplo disso sdo os processos abertos na CIOUV, que sdo classificados como 'outros’.
Janeiro: 0
Fevereiro: 3

Margo: 5

Abril: 9
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TABELA 5: OUTROS PROCESSOS - FEVEREIRO

PROCESSO ASSUNTOS MES

CGE 66/2025 Medidas Integridade e FEV
Compliance

IPREV 00008428/2024 Processo sobre Denuncia de FEV
Ouvidoria

IPREV 00000413/2025 Processo sobre Denuncia de FEV
Ouvidoria

TOTAL MENSAL 3
TABELA 6: OUTROS PROCESSOS - MARCO
PROCESSO ASSUNTOS MES
CGE OFCIR 7/2025 Planejamento Anual Atividades MAR
CIOUV-CGE
Solicitacdo de Inscri¢do no 72
IPREV 00007111/2024 Congresso Brasileiro de MAR
Investimentos do RPPS
IPREV 00002005,/2025 Processo curso capacitagao MAR
"Controle Interno"” Pro-Gestao

IPREV 00000317/2025 Processo sobre Dentncia de MAR
Ouvidoria

IPREV 00001405/2025 Processo sobre Denuncia de MAR
Ouvidoria

TOTAL MENSAL 5
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TABELA 7: OUTROS PROCESSOS - ABRIL

PROCESSO ASSUNTOS MES

Processo de Monitoramento , sobre a adogdo

IPREV 00002388/2025 de providéncias para reverter a tendéncia de ABR

crescimento da Divida Consolidada
Previdenciaria e Passivo Atuarial
IPREV 00002825/2025 Solicitacio de servidor UCI ABR
IPREV 00002963/2025 Comunicag¢ao no Processo @LCC | ABR
24/00602373 TCE/SC -
IPREV 00000999/2025 | Prestacdo Anualde Contas (PCG) | g
da Unidade Jurisdicionada -

IPREV 00000998,/2025 Prestacio Anual de Contas (PCG) | ABR
da Unidade Jurisdicionada - DINV

IPREV 00000997/2025 Prestacdo Anual de Contas (PCG) | ABR
da Unidade Jurisdicionada - DIPR

IPREV 00000995/2025 Prestacdo Anual de Contas (PCG) | ABR
da Unidade Jurisdicionada - DIAD

IPREV 00002824/2025 Prestagdo Anual de Contas (PCG) | ABR
da Unidade Jurisdicionada - DJUR

IPREV 00001075/2025 Processo sobre Dentinciade | ABR

Ouvidoria
IPREV 00003068/2025 Processo sobre Dentinciade | ABR
Ouvidoria
TOTAL MENSAL 10

25



5.2.2 DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO IPREV

5.2.2.1 O GRAFICO 2 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO IPREV DE 01/01/2025A 31/01/2025.

GRAFICO 2: JANEIRO

JANEIRO

® APOSENTADORIA

® PENSAO

® AVERBACAO

® DESAVERBACAOQ

® RETIFICACAO/REVISAO
= TCE

5.2.2.2 0 GRAFICO 3 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO IPREV DE 01/02/2025 A 28/02 /2025

GRAFICO 3: FEVEREIRO

FEVEREIRO

® APOSENTADORIA

® PENSAO

® AVERBACAO

® DESAVERBAGAO

® RETIFICACAO/REVISAO

ETCE
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5.2.2.3 0 GRAFICO 4 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO IPREV DE 01/03 /2025 A 31/03/2025

GRAFICO 4: MARCO

MARCO

B APOSENTADORIA
® PENSAO

® AVERBAGAO

® DESAVERBAGAO

® RETIFICACAO/REVISAO

B TCE

® Outros (CPESC + DIVERSOS)
= INGRESSANTES

5.2.2.4 0 GRAFICO 5 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
RECEBIDAS PELO CONTROLE INTERNO DO IPREV DE 01/04/2025 A 30/04/2025

GRAFICO 5: ABRIL

ABRIL

® APOSENTADORIA
® PENSAO

® AVERBACAO

® DESAVERBACAO

® RETIFICACAO/REVISAO

® TCE

® Outros (CPESC + DIVERSOS)
= INGRESSANTES
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5.2.3 DOS ACHADOS DE VERIFICACAO, RECOMENDACOES E MEDIDAS CORRETIVAS:

No total, foram identificados 31 achados de verificagdo nos processos analisados
durante os quatro primeiros meses de 2025, conforme detalhado a seguir por modalidade.

As corregdes necessarias sdo executadas pelas respectivas geréncias demandantes e,
apos sua implementacao dentro do prazo estabelecido, os processos sdo devolvidos a Unidade
de Controle Interno, que realiza nova andlise de regularidade e emite a manifestacao
correspondente - Parecer de regularidade.

No periodo de 01/01/2025 a 30/04/2025, a Coordenadoria de Controle Interno e

Ouvidoria (CIOUV) encaminhou processos para DILIGENCIA com as manifestacdes a seguir:

TABELA 8: NUMERO DE MANIFESTAGCOES/STATUS/ACHADO DE VERIFICACAO

MODALIDADE JAN FEV MAR | ABRIL | TOTAL %
Aposentadorias 1 4 4 2 11 35,48%
Pensoes - - - - - -
Averbacgoes - 3 8 3 14 45,16%
Desaverbacio - 1 1 4 6 19,35%
Retificacao/Revisao - - - - - -
TCE - - - - - -
TOTAL MENSAL 1 8 13 9 31 100%
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TABELA 9: TIPOLOGIA DAS DILIGENCIAS

MODALIDADE MES TIPOLOGIA DAS DILIGENCIAS
Aposentadoria JAN | Auséncia Da Carta De Aposentadoria
Aposentadoria FEV | Acumulo De Beneficio DIPR
Aposentadoria FEV | Acumulo De Beneficio DIPR
Aposentadoria FEV | Auséncia Do Nome Do Beneficiario
Aposentadoria FEV | Cargo Divergente Na Portaria
Averbacdo FEV | Auséncia De Relatério SIGRH
Averbacdo FEV | Auséncia De Relatério SIGRH
Averbacdo FEV | Auséncia De Relatério SIGRH
Desaverbacdo FEV | Auséncia De Relatério SIGRH
Aposentadoria MAR | Auséncia Das Assinaturas MLRs
Aposentadoria MAR | Erro No Nuimero do Processo na Portaria
Aposentadoria MAR | Carga Hordria Incorreta Na Portaria
Aposentadoria MAR | Nome do Beneficirio Incorreto na Carta de Aposentadoria
Averbacdo MAR | CTC do INSS Ndo Autenticado
Averbacdo MAR | CTC do INSS Ndo Autenticado
Averbacdo MAR | Periodo de Averbacdo Distinto Entre MLRs e Relatério SIGRH
Averbacdo MAR | Periodo de Averbacdo Distinto Entre MLRs e Relatério SIGRH
Averbacio MAR | Divergéncia do Numero da CTC no MLR 166
Averbacdo MAR | Data Averbada Incompleta
Averbacio MAR | Numero do Processo Incorreto na Portaria
Averbacio MAR | CTC do INSS Nio Autenticado
Desaverbacdo MAR | Nome da Servidora Incorreto na Portaria
Aposentadoria ABR | Nome da Servidora Incorreto na Portaria e Carta de Aposentadoria
Aposentadoria ABR | Nome da Servidora Incorreto na Portaria
Averbacio ABR | Auséncia De Relatoério SIGRH
Averbacio ABR | Divergéncia do Nome da Servidora entre MLR e Portaria e RG
Averbacio ABR | Periodo do MLR Nio Averbado
Desaverbacio ABR | Periodos Divergentes Entre Relatério SIGRH e CTC INSS
Desaverbacio ABR | Reanalise do Processo
Desaverbacio ABR | Divergéncia Entre MLR 166 e Relatdrio SIGRH
Desaverbacio ABR | Incompatibilidade dos Periodos Averbados
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5.2.2.4 0 GRAFICO 6 ABAIXO DEMONSTRA A DISTRIBUICAO DAS DEMANDAS
ENVIADAS PARA DILIGENCIA NO PERIODO 01/01/2025 A 30/04/2025.

GRAFICO 6: NUMERO TOTAL DE MANIFESTACOES/STATUS/ACHADO DE

VERIFICACAO

14

B Aposentadorias

Averbacgdes

H Desaverbagoes

5.3 DAS COMPENSACOES PREVIDENCIARIAS

TABELA 10: RELACAO DOS VALORES ORIUNDOS DE COMPENSACAQ
PREVIDENCIARIA - DIPR/GCOMP - 2025

RELACAO DOS VALORES ORIUNDOS DE COMPENSACAO PREVIDENCIARIA-DIPR/GCOMP 2025

VALORES COMPENSADOS ENTRE IPREV E O RGPS

VALORES COMPENSADOS ENTRE IPREV E OUTROS REGIMES DE

i PREVIDENCIA
N2 DE VALORES N2 DE VALORES COMPENS A(;()E N2 DE VALORES N2 DE VALORES SALDO DAS
PROCESSOS| RECEBIDOS |PROCESSOS| ENVIADOS S PROCESSOS | RECEBIDOS | PROCESSOS| ENVIADOS COMPENSAC()ES
JANEIRO 7094 |4.731.134,13 2439|3.577.858,70| 1.153.275,43 227| 354.713,75 684| 128.641,49 226.072,26
FEVEREIRO 7194(8.750.220,07 2464|3.423.445,48| 5.326.774,59 252| 228.119,39 685| 136.820,87 91.298,52
MARCO 7282|7.637.242,97 2540(7.297.919,03 339.323,94 297| 495.483,21 684| 128.595,36 366.887,85
ABRIL 73508.477.663,99 2557|4.423.310,09| 4.054.353,90 323| 344.171,06 802|1.354.340,86| -1.010.169,80
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5.3.1 COMPENSACOES ENTRE O IPREV E O REGIME GERAL DE PREVIDENCIA
SOCIAL (RGPS):

e O IPREV recebeu, no total, R$ 29.596.261,16 decorrentes de 29.920 processos (soma
dos processos de recebimento e envio).

e No mesmo periodo, enviou valores no montante de R$ 18.722.533,30.

e O saldo acumulado positivo nas compensacbes com o RGPS é de RS$
10.873.727,86, indicando um resultado financeiro favoravel ao IPREV.

e Observa-se que, em todos os meses analisados, o IPREV sempre apresentou saldo
positivo, com destaque para fevereiro, quando obteve um superavit de R$
5.326.774,59.

5.3.2 COMPENSACOES ENTRE O IPREV E OUTROS REGIMES PROPRIOS DE
PREVIDENCIA SOCIAL (RPPS) :

O IPREV recebeu R$ 1.422.487,41 provenientes de compensagdes com outros

regimes, a partir de 1.099 processos.

e Por outro lado, enviou o montante de R$ 1.748.398,58, resultante de 2.855
processos.

e Assim, houve um saldo negativo acumulado de R$ 325.911,17 nessas
operagdes, demonstrando que, no intercambio com outros RPPS, o IPREV teve
uma obrigacdo liquida superior aos valores recebidos.

e Destaca-se o0 més de abril, com um déficit expressivo de R$ 1.010.169,80,

compensando o saldo positivo observado nos meses anteriores, especialmente

em marc¢o, quando houve superavit de R$ 366.887,85.

5.3.3 CONSIDERACOES GERAIS

e O saldo global das operacdoes de compensacdao (considerando RGPS e outros
RPPS) é positivo, principalmente devido a expressiva vantagem obtida nas
compensagoes com o RGPS.

e A tendéncia de saldo negativo nas compensag¢des com outros RPPS, embora ndo
impacte significativamente o resultado total, deve ser monitorada, especialmente
considerando o comportamento verificado em abril, com expressivo déficit.

e A expressiva movimentagdo processual (mais de 35 mil processos no
quadrimestre) evidencia a complexidade e a relevancia das atividades de
compensacdo previdenciaria conduzidas pela Geréncia de Compensacdo
Previdenciaria do IPREV-SC.

5.3.4 RECOMENDACAO
Manter o acompanhamento mensal sistematico dessas compensacdes, com

especial atencdo as oscilagdes nos saldos junto a outros RPPS, de modo a identificar
eventuais tendéncias que possam demandar a¢des administrativas ou estratégicas.
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5.4 DA VERIFICACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

5.4.1 DA VERIFICACAO DA IMPLANTACAO DOS BENEFiCIOS CONCEDIDOS NA
FOLHA DE PAGAMENTO

TABELA 11: VALOR DO PAGAMENTO DE BENEFICIOS E OUTRAS DESPESAS -
DIPR/GFPAG - 2025

VALOR DO PAGAMENTO DE BENEFICIOS E OUTRAS DESPESAS - DIPR/GFPAG - 2025

TIPO DE JANEIRO FEVEREIRO MARCO 1° TRIMESTRE
BENEFICIO | pe VALOR (R$) Ne VALOR (R$) Ne VALOR (R$) |GASTO TOTAL

Aposentados R$ 0,00
Pensionistas | 12570|R$ 104.266.913,09 (12550 | R$ 104.873.220,57 | 12575 |R$ 105.877.180,25| R$315.017.313,91

A Geréncia da Folha de Pagamento (GFPAG) do IPREV implantou no sistema, com
créditos de proventos, novos beneficios concedidos no periodo de 01/01/2024 a
30/04/2025.

Esses beneficios resultaram no pagamento de valores expressivos aos pensionistas no
12 trimestre de 2025, totalizando R$ 315.017.313,91, distribuidos entre 12.570
pensionistas em janeiro, 12.550 em fevereiro e 12.575 em marco.

Ressalte-se que, neste periodo, nao houve registro de pagamento a aposentados no
ambito da folha de pagamento gerida pelo IPREV.

5.5 DO ENVIO DOS PROCESSOS AO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE SANTA CATARINA (TCE)

As trilhas do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE) sdo
ferramentas de auditoria e fiscalizacdo utilizadas para acompanhar e verificar a
conformidade dos processos administrativos e financeiros dos 6rgdos publicos. Essas
trilhas ajudam a garantir a transparéncia, a legalidade e a eficiéncia na gestdo dos
recursos publicos, observando a Instru¢dao Normativa do TCE.

5.5.1 STATUS DAS TRILHAS NO IPREV ATE 30/04/2025:
o Total de Trilhas: 90
e Concluidas: 40 (44,44%)
e Em andamento: 10(11,11%)
o Enviadas TCE aguardando retorno 40 (44,44%)

5.5.2 DETALHAMENTO DAS TRILHAS:
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2

Trilhas em Andamentos:

03 Falecidos na folha de pagamento - pensionista

02 Auséncia de documentos

01 Aposentadoria por Incapacidade/Actimulo e Cargos

01 Auséncia de informacao Folha pagamento 03/2025 e-SFINGE

01 Auséncia de informacao Folha pagamento - Pensionistas 02/2025 e-SFINGE
01 Monitoramento de Atos Juridicos - e-SFINGE

01 Monitoramento Contrato CIASC-DATAPREV

.Tipologia de Trilhas Concluidas:

Aposentadoria por invalidez acimulo de cargos

Acimulo aposentadoria, INSS, Aposentadoria médico e Ativo no cargo de médico
Acumulo beneficio estadual e aposentadoria municipal

Acimulo pensdo/aposentadoria estadual/ pensao INSS/aposentadoria INSS
Acimulo beneficio pensdo estadual, aposentadoria INSS e aposentadoria
IPREV/ALESC

Auséncia de documentos

Acompanhamentos decisao judicial

Documentos trocado

Detentor de cargo municipal e aposentadoria estadual

Auséncia de contracheque - inativo

Envio de documentacao faltante, acdo judicial, aposentadoria/pensao
Aplicacao redutor Art. 24 da ECn°® 103/2019

Falecido na folha de pagamento - pensionista

Falecido na folha de pagamento - nao falecido

Avaliacdo de Procedimentos Licitatérios

Avaliacao de Celebragao contratos

Informacgdes empresas Software

Indicio de Infracao art.20 IN28/2021 TEC-SC

Acumulo aposentadoria estadual e pensao federal

Auséncia de documentos e divergéncia no valor de proventos

Auséncia de informacao Folha pagamento 02/2025 e-SFINGE
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GRAFICO 7- STATUS DAS TRILHAS

Trilhas

H Concluidas

B Em andamento

u Enviadas TCE aguardando
retorno
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GRAFICO 8 - TRILHAS EM ANDAMENTO

Trilhas em andamento

B Falecidos na folha de
pagemento
B Auséncia de documentos

H e-SFINGE

W Qutros

35



5.5.3 METODOLOGIA UTILIZADA PARA A GESTAO DAS TRILHAS DO TCE

A metodologia utilizada pelo IPREV para a gestao das Trilhas do Tribunal de

Contas do Estado de Santa Catarina (TCE) é baseada em um processo estruturado que
envolve o encaminhamento das demandas as respectivas areas técnicas. Este processo
visa garantir que todas as informagdes necessarias sejam prestadas dentro dos prazos
estabelecidos. A seguir, sdo detalhadas as etapas da metodologia:

1.

Recebimento das Demandas:

As demandas sdo recebidas através das Trilhas do TCE, que identificam areas e
processos que necessitam de auditoria e fiscalizagao.

Encaminhamento as Areas Técnicas:

Abertura de processo informando a presidéncia e apds é direcionada a area
técnica responsavel, garantindo que os especialistas adequados lidem com as
questdes levantadas.

Andlise e Coleta de Informacgdes:

As Aareas técnicas realizam uma analise detalhada das demandas, coletando todas
as informacdes e documentos necessarios para responder as trilhas do TCE.

A coleta de dados inclui a verificacdo de registros administrativos, financeiros e
pessoal, conforme aplicavel.

Sistematizacao das Informagdes:

As informacgdes e documentos coletados sdo sistematizados de forma organizada,
garantindo que todas as respostas sejam claras, completas e dentro dos padroes
exigidos pelo TCE.

Esta sistematizacdo facilita o acesso rapido e eficiente as informac¢des durante a
auditoria.

Elaboracdao das Respostas:

Com base nas informacgdes sistematizadas, a CIOUV elabora as respostas das
demandas das Trilhas do TCE.

As respostas sao redigidas de maneira precisa e objetiva, abordando todas as
questoes levantadas.

Revisdo e Validacao:

As respostas elaboradas sdo revisadas e validadas internamente para garantir a

conformidade com os requisitos legais e regulatérios.
Esta etapa inclui a revisao por parte da Coordenadora.
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7. Envio das Respostas:

e Asrespostas finais sdo enviadas ao TCE dentro dos prazos estabelecidos.
e O envio érealizado através do sistema TCE.

5.5.4 BENEFiCIOS DA METODOLOGIA

o Eficiéncia: Garantia de que as informagdes sdo coletadas e analisadas de forma
eficiente e dentro dos prazos.

e Precisdo: Respostas precisas e completas, minimizando o risco de
inconsisténcias.

e Transparéncia: Facilita a transparéncia e a conformidade com as exigéncias
legais e regulatorias.

o Organizacdo: Sistematizacdo das informagdes permite um acesso mais rapido e
organizado durante as auditorias.

5.5.4.1 ARTIGO 24 DAECN®103/2019

A Emenda Constitucional n? 103/2019, também conhecida como a Reforma da
Previdéncia, trouxe diversas mudancas no regime previdenciario brasileiro. O artigo 24
desta emenda estabelece que:

e Desconto em Acumulag¢oes: Quando um beneficidrio acumula aposentadorias e
pensdes, ou mais de uma pensdo, de regimes préprios ou do regime geral, deve
ser aplicado um desconto progressivo sobre os valores que excedem o teto do
Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS). Este desconto visa evitar o
pagamento de beneficios previdencidrios elevados que superam o limite
estabelecido.

5.5.5 AVALIACAO DOS REULTADOS/PRODUTIVIDADE
5.5.5.1 NECESSIDADE DE CORRECAO

A identificacdo de acumulacdes de beneficios previdenciarios sem a aplicacdo do
desconto previsto na EC n? 103/2019 implica na necessidade de correcao pelos
seguintes motivos:

1. Conformidade Legal: E fundamental que os pagamentos de beneficios
previdenciarios estejam em conformidade com as normas vigentes, incluindo as
alteragoes introduzidas pela EC n2 103/2019. A aplicagdo correta dos descontos
evita irregularidades e garante a legalidade dos pagamentos.

2. Equidade e Justica: A aplicacdo dos descontos previstos contribui para a
equidade no sistema previdenciario, evitando que alguns beneficiarios recebam
valores significativamente mais altos do que outros, em situacdes similares.

3. Sustentabilidade Financeira: A aplicacdo dos descontos é essencial para a
sustentabilidade financeira do regime previdenciario, uma vez que ajuda a
controlar os gastos e a garantir que os recursos disponiveis sejam utilizados de
forma responsavel.
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5.5.5.2 ACOES NECESSARIAS
Para corrigir as irregularidades identificadas, as seguintes a¢des devem ser adotadas:

1. Aplicacao dos Descontos: Aplicar os descontos progressivos conforme previsto
no artigo 24 da EC n® 103/2019 nos casos identificados, ajustando os valores
pagos aos beneficiarios.

2. Atualizacdo dos Registros: Atualizar os registros administrativos e financeiros
para refletir as correcdes realizadas, garantindo que os pagamentos futuros
estejam de acordo com as normas.

3. Comunicagao aos Beneficiarios: Informar aos beneficiarios afetados sobre as
correcdes realizadas e o impacto nos valores de seus beneficios, fornecendo
transpareéncia e clareza sobre os motivos das mudangas.

4. Monitoramento e Controle: Implementar mecanismos de monitoramento e
controle continuo para evitar futuras acumulag¢des indevidas e assegurar a
conformidade continua com a legislacdo previdenciaria.

Estas medidas sdo essenciais para garantir que o IPREV esteja em conformidade com a
legislacao.

5.6 PROCESSOS APOSENTADORIA E OU PENSAO REMETIDOS AO
TCE/SC - 2025

TABELA 12: PROCESOS GERENCIA DE DILIGENCIA - DIPR/GEDIL - 2025

GERENCIA DE DILIGENCIA - DIPR/GEDIL - 2025
TIPOS DEENVIO N2 DE PROCESSOS ENVIADOS
JAN | FEV | MAR | ABR TOTAL
Documentos diversos 28| 41 16| 48 133
Audiéncia 24 9 16| 32 81
Diligéncia 18| 30 51 58 157
Denegado 0 0 0 0 0
Aposentadoria 179 98 48| 173 498
Pensio 81| 38 20| 22 161
Retificacdo de Ato 0 8 0 2 10
TOTAL 330| 224| 151| 335 1.040
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5.6.1 Analise dos Processos Enviados ao TCE-SC pela Geréncia de Diligéncia -
DIPR/GEDIL (2025)

No periodo de janeiro a abril de 2025, a Geréncia de Diligéncia enviou ao Tribunal de
Contas do Estado de Santa Catarina (TCE-SC) um total de 1.040 processos, distribuidos
entre diversas naturezas.

As maiores demandas concentram-se nos processos de Aposentadoria (498 processos,
representando aproximadamente 48% do total), seguidos pelos de Diligéncia (157
processos) e Documentos diversos (133 processos). Esses trés tipos de envio
correspondem a cerca de 76% do volume total encaminhado.

Observa-se uma variacdo significativa entre os meses: janeiro (330 envios) e abril (335
envios) foram os periodos com maior volume de processos enviados, enquanto marg¢o
registrou o menor niimero (151 envios).

Destaca-se ainda que ndo houve processos enviados nas categorias de Denegado ao
longo do quadrimestre, e que a categoria Retificacdo de Ato apresentou baixa
incidéncia, com apenas 10 processos.

Esses dados demonstram a intensa atividade da Geréncia no atendimento as demandas
relativas aos processos previdenciarios, com destaque para aposentadorias e diligéncias,
evidenciando a relevancia desses encaminhamentos para o controle externo exercido
pelo TCE-SC.

6.0 ASSUNTOS RELEVANTES

6.1 AVALIACOES DO CUMPRIMENTO DAS DETERMINACOES E
RECOMENDACOES EXPEDIDAS PELO TCE/SC NO EXERCICIO (INCISO
VIII DO ANEXO VII DA IN TC 20/2015)

A Coordenadoria de Controle Interno e Ouvidoria (CIOUV) desempenha um papel
fundamental no acompanhamento, monitoramento e avaliagio do cumprimento das
determinagdes e recomendacdes emitidas pelo Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina (TCE/SC). Para essa finalidade, a Geréncia de Diligéncias (GEDIL) é a unidade
responsavel pelo processamento das demandas oriundas do Tribunal, sendo estruturada
especificamente para garantir a efetividade das agoes.

Com o objetivo de assegurar o cumprimento rigoroso dos prazos e responder de
forma agil e eficiente as solicitacdes de informacgdes e providéncias administrativas, a
CIOUV atua em estreita parceria com a GEDIL no acompanhamento dessas demandas.
Essa cooperacao fortalece a capacidade de resposta do IPREV as determinagdes do
TCE/SC, promovendo maior eficiéncia e transparéncia na execu¢ao das obrigagoes.
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Além disso, no inicio de janeiro de 2025, foi implementado um novo
procedimento para o recebimento e tratamento das demandas do Tribunal,
otimizando os fluxos de trabalho entre a CIOUV e a GEDIL. Essa melhoria
proporcionou maior celeridade na tramitagdo dos processos, garantindo exceléncia na
prestacdo dos servigos e assegurando que todas as exigéncias sejam atendidas dentro
dos prazos estabelecidos.

A fungdo do Controle Interno nesse contexto é essencial para:

e Processos de Aposentadoria: Analisar as providéncias e respostas dos
processos de aposentadoria por invalidez e processos de reversdo de
aposentadoria, garantindo que as determinagdes do TCE/SC sejam integralmente
cumpridas dentro dos prazos regulamentares;

e Trilhas do TCE/SC: Acompanhar e enviar as respostas das diversas Trilhas,
assegurando a conformidade das informacgdes prestadas e a tempestividade no
envio dos dados;

e Andlise de Documentacio: Realizar a verificagdo criteriosa da documentagao
dos(as) servidores ingressantes e em estagio probatorio, assegurando
conformidade com as exigéncias legais e regulatérias;

e Monitoramento Diario: A CIOUV monitora até 30/04/2025
aproximadamente 90 (noventa) processos ativos, categorizados por diversas
tipologias, com destaque para os Processos de Monitoramento Diversos e
Processos de Trilhas do TCE/SC. Essa atuacdo continua é essencial para garantir
que todas as demandas sejam tratadas de maneira eficiente, transparente e
dentro dos prazos estipulados.

O cumprimento rigoroso dos prazos de resposta é um fator determinante para a
credibilidade e a eficiéncia do Controle Interno. A atuacdo tempestiva nas analises e na
prestacdo de servicos cotidianos ndo apenas assegura a conformidade com as
normativas do TCE/SC, mas também contribui para a melhoria continua dos processos
internos, mitigando riscos e fortalecendo a governanga institucional. Dessa forma,
manter um fluxo agil e preciso no atendimento as determinagdes do Tribunal é uma
prioridade estratégica para o IPREV, garantindo uma gestdo publica eficiente e
transparente.

6.2 MANIFESTACAO E PROVIDENCIAS ADMINISTRATIVAS

Considerando as determinagdes contidas na Instru¢ao Normativa de 31 de agosto
de 2015(IN TC-20/2015), em especial ao estabelecido no art.16 e no Anexo VII, esta
coordenadoria apresentara ao Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina no
primeiro trimestre de 2025 os resultados dos exames realizados com todas as
informagdes encaminhadas, referente ao exercicio de 2025.

6.2.1 ENCAMINHAMENTO DE PROCESSOS TRIMESTRAIS PARA AS DIRETORIAS E
SOLICITACAO DE INFORMACOES PARA ANALISE E RELATORIO ANUAL
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Encaminhamos a cada trimestre para as quatro Diretorias e uma Coordenadoria
de Auditoria os processos numerados: IPREV 995/2025 (DIAD) IPREV 997/2025
(DIPR), IPREV 998,/2025 (DINV), IPREV 2824/2025(DJUR) e IPREV 999/2025 (CORAFI)
Nestes processos, solicitamos informacdes detalhadas de cada Diretoria e das geréncias
correspondentes. Essas informacdes sdo analisadas e apresentadas a presidéncia,
contribuindo para a tomada de decisdes da Unidade Gestora [PREV- SC. E também sao
utilizadas no Relatério Anual encaminhado a CGE e TCE.

6.2.2 INCONSISTENCIAS NO CUMPRIMENTO DE GESTAO DE PRAZOS PARA
EMISSAO DE PARECERES E EXONERACOES: NECESSIDADE DE APERFEICOAMENTO
DOS PARAMETROS POR PARTE DA GEPES.

No més de margo, foram emitidos 32 pareceres de posse de ingressantes de
forma intempestiva, encaminhados pela Geréncia de Gestdo de Pessoas (GEPES). Além
disso, ocorreram 07 exoneracoes também registradas de maneira tardia. Essas
inconsisténcias configuram descumprimento dos prazos regulamentares e podem
impactar a regularidade dos atos de pessoal, conforme normativas do TCE/SC.

A identificacdo dessas ocorréncias reforga a necessidade de aprimoramento dos
manuais das rotinas e da adoc¢ao de medidas corretivas que garantam a observancia dos
prazos legais, minimizando riscos de inconformidades apontadas pelo Tribunal.

Recomenda-se a implementacdo de fluxos mais eficazes para acompanhamento
dos atos administrativos, a fim de evitar recorréncias e garantir maior conformidade as
exigéncias do 6rgdo de controle externo.

No més de abril, foram emitidos 2 pareceres de posse de ingressantes de forma
tempestiva, encaminhados pela Geréncia de Gestdo de Pessoas (GEPES).

6.2.3 DESPESAS
A CIOUV analisa a execucdo das despesas com base nos relatérios enviados pela

Diretoria de Administracdo e Financas (DIAD), emitindo parecer favoravel em
conformidade com as exigéncias da IN TC 20/2015.
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6.2.3.1 SITUACAO DA PRESTACAO DE CONTAS DOS RECEBEDORES DO RECURSO -
2024-2025

TABELA 13 - SITUACAO PRESTACAO DE CONTAS RECEBEDORES DO RECURSO -
2024-2025 CARTAO CPESC

. N°
BENEFICIARIO N VALOR VALOR
N° DO EMPENHO N° DO PROCESSO DA | SITUACAO
DO RECURSO pcl RECEBIDO DEVOLVIDO
HF 2024NE000727 IPREV00007557/2024 Regular R$5.000,00 R$2.201,08
RN 2024NE000728 IPREV00007558/2024 Regular R$4.000,00 R$3.092,10
TOTAL | R$9.000,00 | R$ 5.293,18

O Cartao CPESC é uma ferramenta utilizada pelos gestores publicos para atender situagdes urgentes e
imprevistas, garantindo a continuidade dos servicos e a eficiéncia na gestao.

Ele s6 pode ser usado quando a compra ou o servigco atender aos seguintes critérios:

e Urgente ou extraordinario: algo que nao foi possivel prever e que precisa ser resolvido de

forma imediata;

e De baixo valor: até 1% do limite estabelecido pela Portaria SEF n2 312/2024, o que corresponde
atualmente a R$ 1.760,00;
¢ De pronto pagamento: a despesa deve ser quitada no ato da entrega do produto ou da realizacdo
do servico, sem parcelamento.

e Aplicacoes no IPREV:

O cartdo pode ser utilizado em duas situagdes especificas:

e Compra de materiais de consumo - 33903098 (Materiais de Consumo - Pagamento

Antecipado): inclui itens como material de escritério, limpeza, copa e cozinha, entre

outros itens urgentes que nao foram adquiridos por licitagio nem possuem fornecedor

contratado.

o Contratacao de servigos simples - 33903998 (Outros Servicos de Terceiros - Pessoa
Juridica): refere-se a servicos prestados por empresas, como manutencio de maquinas,
conserto de portdes, pequenos reparos elétricos, encadernacoes, copias de chaves, entre outros.

Restri¢coes de uso:

O Cartao CPESC ndo pode ser utilizado para:

e Aquisicdo de materiais permanentes (bens duraveis como computadores, mesas, cadeiras,

equipamentos, etc.);

e Despesas com festividades, homenagens, consultorias, locacdo de mio de obra, servicos
técnicos especializados ou multas de transito.

Prestacdo de contas:

A prestacido de contas deve ser enviada a Unidade de Controle Interno (UCI) em até 15 dias apds o
término do prazo de 90 dias que o servidor suprido tem para utilizar os recursos.
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TABELA 14: COORDENADORIA DE AUDITORIA E FISCALIZAGAO - CORAFI

COORDENADORIA DE AUDITORIA E FISCALIZAGCAO GABINETE/CORAFI - 2025
JANEIRO
ASSUNTO OBSERVACAO N¢ | VALOR/TOTAL
Tot'eq de Notificagoes Notificagdes emitidas no més 3 156.031,66
emitidas aos segurados
Total de. Acordos de Pagarpentos a vista ou em parcelamento de periodos 26 53.071,91
Ressarcimento anteriores
Total de Cobranca Encaminhados para emissdo de Noticia Crime ou a¢do judicial 0 0.00
Judicial - processos de periodos anteriores ’
Total Aguardando Processos que estdo na CORAFI ou em andlise na 29 429.111.90
Manifestagdo GECAD/D]JUR - processos do més e de periodos anteriores B
FEVEREIRO
ASSUNTO OBSERVACAO N¢| VALOR/TOTAL
Tot.a¥ de Notificagbes Notificagdes emitidas no més 30 590.839,21
emitidas aos segurados
Total de. Acordos de Pagarpentos a vista ou em parcelamento de periodos 24 48.989,45
Ressarcimento anteriores
Total de Cobranga Encaminhados para emissdo de Noticia Crime ou ac¢do judicial
- . : 12 46.608,33
Judicial - processos de periodos anteriores
Total Aguardando Processos que estdo na CORAFI ou em andlise na 15 53558615
Manifestagdo GECAD/D]JUR - processos do més B
MARCO
ASSUNTO OBSERVACAO N¢| VALOR/TOTAL
Total de Notificagdes Notificacdes emitidas no més 12| 93.084,72
emitidas aos segurados
Total de. Acordos de Pagarpentos a vista ou em parcelamento de periodos 30 61.236,81
Ressarcimento anteriores
Total de Cobranca Encaminhados para emissido de Noticia Crime ou ac¢io judicial
o , . 2 4.052,90
Judicial - processos de periodos anteriores
Total Aguardando Processos que estdo na CORAFI ou em andlise na 4 18.404 21
Manifestagdo GECAD/D]JUR - processos do més e
ABRIL
ASSUNTO OBSERVACAO Ne¢ | VALOR/TOTAL
Tot.a¥ de Notificagbes Notificacdes emitidas no més 14 46.620,82
emitidas aos segurados
Total de. Acordos de Pagarpentos a vista ou em parcelamento de periodos 47 35.989.23
Ressarcimento anteriores
Total de Cobranca Encaminhados para emissdo de Noticia Crime ou acdo judicial
- . : 4 14.242,26
Judicial - processos de periodos anteriores
Total Aguardando Processos que estdo na CORAFI ou em andlise na 12 43.182 65
Manifestacdo GECAD/D]JUR - processos do més B

1. Total de Notificacdoes Emitidas aos Segurados

e Observa-se um pico significativo em fevereiro com 30 notificagdes, totalizando
R$ 590.839,21, maior valor registrado no periodo.
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e Em janeiro e margo, os numeros sao consideravelmente menores (3 e 12
notificacdes, respectivamente).

e Abril apresentou 14 notificagdes, com valor também mais modesto (R$
46.620,82).

o Tendéncia: o volume de notificagdes é bastante variavel, com concentragdo
elevada em fevereiro.

2. Total de Acordos de Ressarcimento

e O numero de acordos se manteve relativamente estavel, com média de 31
acordos/meés.

e O maior ndmero foi registrado em abril (47 acordos), embora o valor tenha sido
o menor do quadrimestre (R$ 35.989,23).

« Em margo, o valor de ressarcimentos foi o maior (R$ 61.236,81), mesmo com
numero intermediario de acordos.

e Tendéncia: constancia no volume de acordos, com oscilagdes nos valores
recuperados.

3. Total de Cobranca Judicial

e Nao houve encaminhamentos para cobranga judicial em janeiro.

e O maior nimero ocorreu em fevereiro, com 12 processos e valor superior a R$
46 mil.

o Nos meses seguintes, os encaminhamentos foram reduzidos: 2 processos em
margo e 4 em abril, com valores proporcionalmente menores.

e Tendéncia: volume reduzido de cobrancas judiciais, concentrado principalmente
em fevereiro.

4. Total Aguardando Manifestacao

e O estoque de processos aguardando manifestacdo apresentou variacao:
o Janeiro: 29 processos (R$ 429.111,90)
o Fevereiro: reducio para 15 processos, mas aumento do valor total (R$
535.586,15)
o Margo e abril: reducdo expressiva tanto no nimero (4 e 12 processos)
quanto nos valores (R$ 18.404,21 e R$ 43.182,65, respectivamente).

e Tendéncia: reducdo gradual do estoque processual, indicando possivel maior
celeridade na tramitagdo ou resolucao dos casos.

Consideracgoes Gerais:
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e O volume financeiro mais expressivo foi registrado em fevereiro, especialmente

nas notificagdes e cobrancgas judiciais.

e Apesar das flutuagdes, nota-se uma atuacdo constante da CORAFI na emissao de
notificacdes e formalizacdo de acordos.

e Aredugdo nos processos pendentes pode indicar maior eficiéncia na analise e

tramitacao das demandas.
e A baixa incidéncia de cobrangas judiciais sugere que a maior parte dos casos esta
sendo solucionada administrativamente.

TABELA 15: GERENCIA DE ADMINISTRACAO FINANCAS E CONTABILIDADE-GEAFC

VALOR DA ARRECADAGAO DE CONTRIBUICOES E OUTRAS - DIAD /GEAFC - 2025

JANEIRO FEVEIRO MARCO 1¢
TRIMESTRE
GASTO
ASSUNTO |QUANTIDADE|VALOR| ASSUNTO |[QUANTIDADE|VALOR| ASSUNTO |QUANTIDADE|VALOR| TOTAL
Ativos Ativos Ativos 0
Aposentados Aposentados Aposentados 0
Pensionistas 12.570 Pensionistas 12.550 Pensionistas 12.575 37.695

Analise da Arrecadac¢ao de Contribui¢ées - DIAD/GEAFC - 12 Trimestre de 2025

No primeiro trimestre de 2025, observa-se que nao houve registro de arrecadacgao
vinculada aos grupos de Ativos e Aposentados, permanecendo o total arrecadado
nesses segmentos em zero.

Por outro lado, o grupo de Pensionistas apresentou uma arrecada¢dao constante ao
longo dos trés meses, com pequenas variagdes na quantidade de contribuintes:

e Janeiro: 12.570 pensionistas
o Fevereiro: 12.550 pensionistas
e Margo: 12.575 pensionistas

Ao final do 12 trimestre, a quantidade acumulada registrada foi de 37.695 pensionistas.

Essa estabilidade no nimero de pensionistas reflete uma manutencao do perfil de
arrecadacao deste grupo, sem grandes oscilacdes. Importante destacar que o dado
apresentado refere-se apenas a quantidade,
arrecadados, o que limita uma andlise mais aprofundada sobre o desempenho

financeiro.

sem discriminacdo dos valores

Por fim, o gasto total registrado foi de zero, indicando que, neste relatorio, nao foram
computados ou considerados os valores efetivamente arrecadados ou as despesas
correspondentes.
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6.2.4 AVALIACAO DOS PROCESSOS LICITATORIOS REALIZADOS NA UNIDADE

Informa-se que, nos termos da legislacdo vigente, em especial a Lei no.
14.133/2021 Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos, nao ha imposicao legal
que exija a analise de todos os processos licitatérios pelo setor de Controle Interno.
Todavia, ressalta-se que a definicdo acerca de quais processos licitatérios devem ser
submetidos a referida instancia de controle ndo é de competéncia deste setor, devendo
tal decisdo ser estabelecida pelos 6rgaos ou autoridades responsaveis pela gestdo,

conforme critérios normativos e regulamentares aplicaveis.

6.2.4.1 PROCESSOS ANALISADOS DE 01/01/2025 A 30/04/2025

TABELA 12 - PROCESSOS ANALISADOS:

o N°DO N° -
N PROCESSO | PARECER MES OBJETO MODALIDADE
Solicitagdo de Inscricdo no 72 Congresso Brasileiro de C
1 IPREV 731 Mar Investimefltos do RPPS(;realizado peli ABIPEM, nos dias 12 Inex1g1l?111ci~ade
439/2025 de licitacao
a 14 de margo 2025.
Participagao no XXIII Semindrio Sul Brasileiro de o
2 17151)1[}%2 < | 1529 | Mar | Previdéncia Piblica - AGIP. Perfodo 07 a 09 de maio de 1“5:‘1*‘1?’31.’;:3;0‘13
2025 Gramado -RS
3 IPREV 1013 Mar Inscricdo para 9° edigdo do curso Premium sobre a Nova Inexigibilidade
943/2025 Lei de licitagdo e Contratos. de licitacdo
IPREV Prqcesso sobre Aqu.isigéo de Bens~e Contratag?o d~e Dispensa de
4 7155/2024 1127 Mar Serv1g9§ d~e Tecnolqgla da Info.rmagao e Comunlc.a(;ao. licitacio
Aquisicdo de 40 licencas Office 365 E3 Enterprise
Processo sobre Aquisi¢cdo de Bens e Contratacido de
Servicos de Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo
5 IPREV 1296 Abr Servico de Area de Trabalho Digital baseada em Google Dispensa de
1025/2025 Workspace, solucdo integrada de e-mail, pacote de licitacdo
software de escritério, armazenamento e comunicagdo
corporativa

De Janeiro de 2025 até 30 de abril 2025 tiveram (05) demandas relativas aos

processos licitatorios com emissao de parecer.

Os processos licitatorios vigentes no IPREV sdo elaborados e monitorados pela Comissdo
Permanente de Licitacdo. Todas as informacgdes estdo disponiveis na intranet,

acompanhadas da tabela-resumo para consulta e transparéncia

O Relatério da CPL pode ser consultado em sua integra no seguinte enderec¢o: LINK DOE
e Instagram https://www.instagram.com/iprevsc _compras/
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TABELA 17: PROCESSOS LICITATORIOS - DIAD/CPL

DISPENSAS INEXIGIBILIDADE

PROCESSO VALOR TOTAL PROCESSO VALOR TOTAL

IPREV 7550/2024 | R$ 2.809,20 | IPREV 439/2025 | R$ 5.000,00

IPREV 0438/2025 |R§  41.904,00 | IPREV943/2025 | R$  2.590,00

IPREV 0589/2025 | R 5.600,00 | VALORTOTAL: |R$  7.590,00
IPREV 0849/2025 | R$ 930,00
IPREV 688/2025 |R$ 5.000,00
IPREV 1667/2025 | R$ 1.600,00
IPREV 1811/2025 | R$ 6.299,46
IPREV 7155/2025 | R$ 70.521,60
Valor Total R$ 134.664,26

TABELA 18: CONTRATOS VIGENTES - 12 TRIMESTRE - 2025

CONTRATOS
Contratos vigentes - 1° Trimestre - 2025
PROCESSO VENCIMENTO VALOR TOTAL - R$

IPREV 1399/2024 24/5/2026 3.264,00
IPREV 3229/2020 26/8/2025 49.932,00
IPREV 2618/2021 9/9/2025 1.773.870,50
IPREV 0957/2022 29/6/2025 99.743,91
IPREV 5721/2019 1/11/2025 258.562,89
IPREV 816/2024 31/1/2026 49.759,38
IPREV 5916/2024 3/12/2025 84.000,00
IPREV 3298/2020 31/12/2025 78.966,36
IPREV 2197/2020 31/8/2025 109.320,00
IPREV 264 /2020 10/7/2025 19.500,00
IPREV 871/2024 31/12/2025 8.000,00
IPREV 871/2024 31/12/2025 6.000,00
IPREV 4299/2020 13/1/2026 13.900,44
IPREV 1784/2021 12/4/2026 147.000,00
IPREV 1024/2023 18/4/2025 5.280,00
IPREV 5657/2021 25/4/2025 216.528,00
IPREV 2654/2021 30/4/2025 102.122,50
IPREV 1233/2021 16/5/2025 1.991.232,60
IPREV 2420/2019 29/5/2025 24.090,24
IPREV 2420/2019 29/5/2025 516.786,12
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[PREV 3933/2021 31/5/2025 12.720,00
IPREV 127 /2022 30/6/2025 11.112,89
IPREV 549/2020 30/6/2025 60.769,08
IPREV 3423/2020 29/7/2025 27.000,00
IPREV 3448/2023 19/9/2025 559.922,64
[PREV 4996/2021 31/12/2026 672.000,00
IPREV 1699/2024 20/6/2025 62.704,32
IPREV 3202/2024 27/6/2025 12.719,88
IPREV 3497/2024 5/6/2029 47.881,34
IPREV 2633/2024 19/06/2025 136.215,00
IPREV 5492/2024 26/9/2025 17.440,80
IPREV 863/2021 14/8/2025 R$ 106.000,00
IPREV 6727/2024 14/11/2025 R$6.912,00
IPREV 438/2025 20/2/2026 R$ 4.850,00
IPREV 688/2024 31/12/2025 R$ 15.294,00
IPREV 2245 /2020 1/6/2025 R$ 66.000,00
IPREV 2136/203 22/5/2026 R$ 14.050,00
IPREV 1244 /2025 31/1/2026 R$ 48.713,41
VALOR TOTAL 7.440.164,30

GERENCIA DE GESTAO DE PESSOAS

A Geréncia de Gestao de Pessoas do IPREV/SC é responsavel pela administracao de

pessoal, abrangendo recrutamento, selecao, capacitacado, beneficios, registros funcionais,
avaliacao de desempenho e acdes de qualidade de vida no trabalho.
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TABELA 19: QUADRO DE PESSOAL DA U] - DIAD/GEPES - SC SEGURO 2025

JANEIRO FEVEREIRO MARCO
TOTAL DA TOTAL DA TOTAL DA
; DESPESA COM DESPESA COM DESPESA COM
o |0, - 0 o |0, - 0, o (o -
VINCULO N®1% remuneracio |7°|N*|” remuneracio |?|N° % REmMuNERACAO
(ANUAL) (ANUAL) (ANUAL)

Agentes Publicos Civis
Ativos de cargo efetivo
(servidores) 53 53 53

Agentes Publicos Civis
Ativos ocupantes de
Emprego Publico 3 3 3

Servidores ocupantes
de cargo/emprego em
comissdo com vinculo
efetivo com a Unidade
Gestora 28 28 28

Servidores ocupantes
de cargo/emprego em
comissdo sem vinculo
efetivo com a unidade
gestora 8 8 8

Servidores contratados
por tempo determinado

Estagiarios 2 2 2

Servidores recebidos a
disposicdo de outras
Unidades Gestoras

Servidores cedidos
para outras Unidades
Gestoras 3 3 3

Servidores recebidos a
disposicdo de outras
esferas de governo 11 11 11

Servidores cedidos
para outras esferas de
Governo 6 6 6

Policiais civis e
militares inativos que
retornam como
temporarios

Numeo de Novos
servidores empossados

em 2023/2024 30 30 30
Servidores Inativos 247 247 247
TOTAL

Os dados referentes ao total da despesa com remuneracio (anual) ndo estavam disponiveis até a data de
publicacio deste documento




TABELA 20 DE PESSOAL DA U] - DIAD/GEPES - SC FUTURO - 2025

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

VINCULO

COM

TOTAL DA DESPESA

REMUNERACAO
(ANUAL)

%

TOTAL DA DESPESA
coM
REMUNERACAO
(ANUAL)

%I|N2/%

COM

TOTAL DA DESPESA

REMUNERACAO
(ANUAL)

Agentes Publicos Civis
Ativos de cargo efetivo
(servidores)

Agentes Publicos Civis
Ativos ocupantes de
Emprego Publico

Servidores ocupantes de
cargo/emprego em
comissdo com vinculo
efetivo com a Unidade
Gestora

Servidores ocupantes de
cargo/emprego em
comissdo sem vinculo
efetivo com a unidade
gestora

Servidores contratados
por tempo determinado

Estagiarios

Servidores recebidos a
disposicdo de outras
Unidades Gestoras

Servidores cedidos para
outras Unidades Gestoras

Servidores recebidos a
disposicdo de outras
esferas de governo

Servidores cedidos para
outras esferas de
Governo

Policiais civis e militares
inativos que retornam
como temporarios

Numeo de Novos
servidores empossados
em 2023/2024

Servidores Inativos

TOTAL

Os dados nao estavam disponiveis até a data de publicacdo deste documento.

TABELA 21 CONSELHO FISCAL E CONSELHO DE ADMINISTRACAO RPPS
DIAD/GEPES - 2025

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

CONSELHO

N° DE
CONSELHEIROS

VALOR
MENSAL

N° DE
CONSELHEIROS

VALOR
MENSAL

N° DE
CONSELHEIROS

VALOR
MENSAL

COFIS

6

R$ 13.674,12

6

R$13.674,12

6

R$13.674,12

CONAD

14

R$ 31.906,28

14

R$31.906,28

14

R$31.906,28

50




TABELA 22: LOTACAO TERCEIRIZADOS - DIAD/GEPES 2025

LDTA{;;E;D TERCEIRIZADOS — DIADVGEPES 2025

JANEIRD
GAEBINETE| WGl [CORAFI| DJUR|DWAD| DINY | GECOQJ|GECAD|GERAC | GEAFC| GEAPO| GEPE §| GETIG| GEPEN | GERIN | GEDIL | GERAT| GCOMP | GFPAG| TOTAL
1 2 3 1 7 1 2 2 1 1 3 4 4 ] & 3 42
2 1 1 4
Auxiliar de Informalica ¥ 7
Servenie de Limpeza L] B
4 4
1 1
3 3
0
GABINETE| WSl | CORAFI| DJUR|DWAD| DINY | GECOJ|ZECAD|GERAC | GEAFC| GEAPO|GEPE 8| GETIG| GEFEM | GERIN | GEDIL | GERAT | GCOMP | GFPAG| TOTAL
1 2 3 1 7 1 2 2 1 1 3 4 4 ] z 3 4z
2 1 1 4
7 T
A &
z 4
1 1
3 3
(i
GAEBINETE| WGl [CORAFI|DJUR|DWAD| DINY | GECOJ|GECAD|GERAC | GEAFC| GEAPO|GEPE 8| GETIG| GEPEN | GERIN | GEDIL | GERAT| GCOMP | GFPAG| TOTAL
1 2 3 1 7 1 2 2 1 1 3 4 4 5 Z 3 42
Resoepoionis b 2 1 1 4
Auiliar de Informalica ¥ 7
Servenie de Limpeza L] B
Modor 4 3
rregado Mivel |l 1 1
Falador 3 3
Digitadar 1]
GABINETE| WSl | CORAFI| DJUR|DWAD| DINY | GECOJ|ZECAD|GERAC | GEAFC| GEAPO|GEPE 8| GETIG| GEFEM | GERIN | GEDIL | GERAT | GCOMP | GFPAG| TOTAL
1 2 3 1 7 1 2 2 1 1 3 4 4 ] z 3 4z
2 1 1 4
7 T
Servenie de A B
Moftorista z 4
Encarregado Mivel || 1 1
Zeladar 3 3
Diigitador o

TABELA 23: ESTAGIARIOS - DIAD/GEPES 2025

51



ESTAGIARIOS - DIAD/GEPES 2025

JANEIRO FEVEREIRO
ESTAGIARIOS ESTAGIARIOS
N2|LOTAGCAO| FORMACAO |VALOR MENSAL|N2/LOTAGCAO| FORMAGAO |VALOR MENSAL
1| GEPEN |Servico Social 1| GEPEN |Servigo Social
1| GEPEN |Servico Social 1| GEPEN |Servigo Social
MARCO ABRIL
ESTAGIARIOS ESTAGIARIOS
N2/LOTACAO| FORMACAO |VALOR MENSAL|N2/LOTACAO| FORMACAO |VALOR MENSAL
1| GEPEN |Servigo Social 1| GEPEN |Servico Social
1| GEPEN |Servigo Social 1| GEPES |Servico Social

Os dados referentes aos valores mensais nio estavam disponiveis até a data de publicacio deste documento.

7.0 PRO-GESTAO

7.1 FORTALECIMENTO DOS CONTROLES INTERNOS E ADOCAO DE
MEDIDAS PARA ELEVACAO DO NIVEL PRO-GESTAO

Em conformidade com a Portaria GAB/IPREV n? 312/2025, que instituiu a
Comissdo do Pr6-Gestdo para desenvolver materiais visando a elevacdo do nivel do Pré-
Gestdo atualmente Nivel II, e considerando a designacdo da servidora Luana Camila
Pozza, lotada nesta coordenadoria, como membro dessa Comissao, o setor de controle
interno intensificara a coleta e analise de dados para assegurar a conformidade dos atos
administrativos.

De acordo com o Manual do Pr6-Gestdo RPPS, versao 3.6, aprovado pela Portaria
SRPC n? 446, de 21 de fevereiro de 2025, as atribui¢des do controle interno no Nivel IV
incluem: Servicos e Informacoes do Brasil+5ICQ Brasil+ 5ABIPEM+5

e Estabelecimento de uma 4area especifica de controle interno na estrutura
organizacional da unidade gestora do RPPS, que se reportara diretamente ao
Conselho Deliberativo. Servicos e Informacdes do Brasil

e Designacdo de um controlador ocupante de cargo efetivo, que atuarad também
como agente de conformidade em pelo menos uma area de risco. Servicos e
Informacdes do Brasil

e Emissdo trimestral de relatérios que atestem a conformidade das dareas
mapeadas e manualizadas, bem como das a¢bdes atendidas na auditoria de
certificacdo. Igepps+2Servicos e Informacdes do Brasil+2Igepps+2

e Acompanhamento das providéncias adotadas pelo RPPS para implementar as
acoes nao atendidas.Servicos e Informacdes do Brasil
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https://www.icqbrasil.net/rpps?utm_source=chatgpt.com
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/pro-gestao-rpps-certificacao-institucional/manualdoProGestaoversao3.3pb.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/pro-gestao-rpps-certificacao-institucional/manualdoProGestaoversao3.3pb.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/pro-gestao-rpps-certificacao-institucional/manualdoProGestaoversao3.3pb.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/pro-gestao-rpps-certificacao-institucional/manualdoProGestaoversao3.3pb.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/pro-gestao-rpps-certificacao-institucional/manualdoProGestaoversao3.3pb.pdf?utm_source=chatgpt.com

7.2 CONFORMIDADE E FORTALECIMENTO DOS CONTROLES INTERNOS
NO PRO-GESTAO RPPS

Os controles internos consistem no conjunto de politicas, praticas e
procedimentos sistematizados com o objetivo de proporcionar razoavel seguranca
quanto a realizacdo dos objetivos estratégicos, operacionais, de conformidade e de
evidenciacdo das entidades publicas. No ambito do Regime Préprio de Previdéncia Social
(RPPS), a consolidacio de mecanismos de controle interno é um requisito
essencial para o atendimento aos critérios do Pro-Gestao RPPS, promovendo maior
transparéncia, integridade e governanca na gestdo previdenciaria.

A implementagdo de controles internos no RPPS deve assegurar:

e A mitigacdo dos riscos inerentes as atividades, mantendo-os dentro de niveis
aceitaveis;

e A adequada representacdo das operacdes nas demonstracdes contdbeis e
financeiras;

e A conformidade dos procedimentos administrativos com principios de
legalidade, ética, seguranca e economicidade.

Conforme estabelecido na Dimensido Controles Internos do Pro-Gestio RPPS,
destacam-se as seguintes acoes estruturantes:

« Mapeamento das Atividades das Areas de Atuacio do RPPS: Etapa essencial
para a identificacdo dos processos executados e respectivas inter-relacdes,
possibilitando uma visdo sistémica da estrutura organizacional. Este
mapeamento subsidia o diagndstico institucional e permite o aprimoramento
continuo dos fluxos de trabalho.

e Manualizacao das Atividades: Formalizagao dos procedimentos operacionais
por meio de manuais e instru¢dbes normativas, garantindo a padronizagdo, a
rastreabilidade e a integridade da execucao das atividades nas diversas areas do
RPPS.

« Certificagdo dos Dirigentes e Membros dos Orgios Colegiados: Capacitagio e
qualificacdo técnica dos gestores e conselheiros, conforme requisitos
estabelecidos pelo Pro-Gestdo, visando assegurar a atuagcdo competente e
aderente as melhores praticas de governanga e investimento.

e Estrutura de Controle Interno: Para a classificacdo no Nivel 1V, é exigida a
existéncia de uma unidade formal de controle interno no ambito da unidade
gestora do RPPS, ou, alternativamente, a designacao de pelo menos dois
servidores (efetivos) com atuacdo dedicada as fun¢does de Agente de
conformidade. Esses profissionais devem se reportar diretamente ao Conselho
Deliberativo, atuar em areas de risco relevantes e elaborar relatérios trimestrais
que atestem a conformidade das atividades mapeadas e manualizadas, bem como
das ag¢oes verificadas em auditoria de certificacao.

o Politica de Seguranca da Informacgao: Implementacdo de diretrizes e controles
voltados a protecao da integridade, confidencialidade e disponibilidade das
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informagdes institucionais, em conformidade com a legislacdo vigente e boas
praticas de gestdo da informacao.

e Gestao e Controle da Base de Dados Cadastrais: Manutenciao de registros
atualizados e confidveis de servidores ativos, aposentados e pensionistas, com
controle efetivo de alteracdes, auditoria dos dados e integracdo com os sistemas
previdenciarios.

A consolidagdo dessas a¢des representa o alinhamento do RPPS aos parametros
de exceléncia definidos pelo Pr6-Gestdo RPPS, fortalecendo os pilares da governanca
publica, da transparéncia institucional e da efetividade dos controles, com vistas a
sustentabilidade do regime previdenciario.

8.0 CODIGO DE ETICA - IPREV 4006/2024

0 Cédigo de Etica publicado no DO n° 22412 de 09/12/2024, assegurando
que todos os servidores tenham acesso e compreendam seu contedido. A aplicagao
pratica das normas éticas no dia a dia da instituicdo promovem um ambiente de
integridade e responsabilidade coletiva. A GEPES e a Comissdo de Etica sido
responsaveis pela execucido das acdes de divulgacio, devendo estabelecer um
cronograma anual para essas iniciativas. Além disso, a CGE solicita o envio de
documentos e registros que comprovem as medidas adotadas para disseminac¢ao
do Cédigo de Etica.

8.1 ACOES PARA DIVULGACAO DO CODIGO DE ETICA.

e Divulgacao no site do IPREV;
e C(Cartazes afixados nos murais da instituicdo com esclarecimentos;
e Termo de entrega do cédigo aos servidores e colaboradores.

O Codigo de Etica pode ser consultado em sua integra no seguinte endereco:
LINK https://www.iprev.sc.gov.br/codigo-de-etica/
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https://www.iprev.sc.gov.br/codigo-de-etica/

9.0 DIRETORIA JURIDIDA - DJUR - 2025

TABELA 24: ATIVIDADES INSTITUCIONAIS - DJUR/GECAD - 2025

JANEIRO

ASSUNTO OBSERVACAO | QUANTIDADE

Cumprimento De Decisdes Judiciais

Declaragio De Inexisténcia De Responsabilidade De Cumprimento De Decisdo Judicial
Diretamente Pela Unidade Gestora Do RPPS

Numero de processos demandados |

Os dados referentes a quantidade nao estavam disponiveis até a data de publicacio deste documento.

FEVEREIRO

ASSUNTO OBSERVACAO | QUANTIDADE

Cumprimento De Decisdes Judiciais

Declaragao De Inexisténcia De Responsabilidade De Cumprimento De Decisdo Judicial
Diretamente Pela Unidade Gestora Do RPPS

Numero de processos demandados |

Os dados referentes a quantidade nao estavam disponiveis até a data de publicacio deste documento.

MARCO

ASSUNTO OBSERVACAO | QUANTIDADE

Cumprimento De Decisdes Judiciais

Declaragdo De Inexisténcia De Responsabilidade De Cumprimento De Decisdo Judicial
Diretamente Pela Unidade Gestora Do RPPS

Numero de processos demandados |

Os dados referentes a quantidade nao estavam disponiveis até a data de publicac¢io deste documento.

10. DOS INVESTIMENTOS:

A Unidade de Controle, no desempenho de suas atribui¢des, também acompanha
a divulgacdo e a conformidade das informagdes contidas no Relatério de Gestdo de
Investimentos elaborado mensalmente pela area de Investimentos do IPREV. No
primeiro trimestre de 2025 conforme detalhado no referido relatério, os investimentos
realizados pelo Instituto respeitam integralmente os limites estabelecidos na legislacao
vigente bem como pela Politica de Investimento, com ampla divulgacdo das informacdes
pertinentes.

As tabelas e graficos apresentados no relatorio foram extraidos da analise técnica
conduzida pela empresa LDB Assessoria , subsidiando a transparéncia e a seguranga das
tomadas das decisOes na gestao dos recursos previdenciarios.

O Relatério de Gestdao de Investimentos pode ser consultado em sua integra no
seguinte  endereco:  LINK - https://www.iprev.sc.gov.br/atas-do-comite-de-
investimento/
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TABELA 25: INVESTIMENTO DO SC SEGURO

ATIVOS/INVESTIMENTOS - JANEIRO 2025

i 0,

Normativa | Estratégia Fundo CNPJ 1;;:2:' Quanct(l)c::ge de Fin‘::g:iro Valor da Cota Cart/:ira
Res CMN |Artigo 7° I, |BB RF|11.046.645/0001-| 1,04 |96.461.690,096403 | 364.428.502,31 |3,7779609910 49,26%
4963/21 |Alineab  |REFERENCIADO |81

DI TITULOS

PUBLICOS FI

LONGO PRAZO
Res CMN |Artigo 72 1,|BB PREV ~ RF|35.292.588/0001-| 1,21 |77.694.468,090917 | 114.578.212,36 |1,4747280620 15,49%
4963/21 |Alineab  [ALOCACAO ATIVA|89

RETORNO TOTAL

FIC FI
Res CMN |Artigo 7° I,| BB PREV RF IMA B|07.442.078/0001- | 1,03 [7.129.768,244806 | 55.467.130,18 |7,7796540190 7,50%
4963/21 |Alineab |TITULOS 05

PUBLICOS FI
Res CMN |Artigo 7° I,| BB PREV RF IMA-|03.543.447/0001-| 1,86 |1.592.288,785707 | 45.310.314,34 |28,4560908450 6,13%
4963/21 |Alineab  [B5 LPFICFI 03
Res CMN |Artigo 7° I,|BB PREV RF IMA-|13.327.340/0001-| 0,42 [902.607,657625 3.366.911,65 |3,7302050560 0,46%
4963/21 |Alineab B5+ TITULOS |73

PUBLICOS FI
Res CMN |Artigo 72 I,|BB RENDA FIXA |04.857.834/0001-| 1,02 [1.532.154,886515 | 13.872.321,11 |9,0541245090 1,88%
4963/21 |Alineab  [LONGO  PRAZO|79

TESOURO  SELIC

FIC FI
ResCMN |Artigo 7°2|BB  PREV ~ RF|13.077.415/0001-| 0,95 [45.264.165,961801 | 136.375.355,86 |3,0128768080 18,44%
4963/21 |11, Alinea a | FLUXO FIC 05
Res CMN |Artigo 821 |BB ACOES |18.270.783/0001- | 2,80 |2.932.949,887871 | 6.361.369,95 |2,1689323700 0,86%
4963/21 ALOCACAOFIA |99

TOTAL SC SEGURO 1,09 739.760.117,76 100,00%
ATIVOS/INVESTIMENTOS - FEVEREIRO 2025

Normativa | Estratégia Fundo CNPJ l;:[egst. Quang(l)(::;ie de Fin‘::ll::iro Valor da Cota Cari/:;ira
Res CMN |Artigo 7° I, |BB RF|11.046.645/0001-| 0,98 [95.207.324,224028 [363.211.460,03 |3,8149529250 | 50,95%
4963/21 |Alineab  |REFERENCIADO |81

DI TITULOS

PUBLICOS FI

LONGO PRAZO
Res CMN |Artigo 72 I,|BB PREV ~ RF|35.292.588/0001-| 0,95 |77.694.468,090917 |115.666.657,16 |1,4887373580 | 16,23%
4963/21 |Alineab  [ALOCACAO ATIVA|89

RETORNO TOTAL

FIC FI
Res CMN |Artigo 72 I,| BB PREV RF IMA B |07.442.078/0001- | 0,49 |7.033.084,069818 [54.985.796,49 |7,8181628350 7,71%
4963/21 |Alineab  |TITULOS 05

PUBLICOS FI
Res CMN |Artigo 72 I,| BB PREV RF IMA-|03.543.447/0001-| 0,64 [1.592.288,785916 [45.601.072,67 |28,6386948610| 6,40%
4963/21 |Alineab  |B5 LP FIC FI 03
Res CMN |Artigo 72 I,|BB PREV RF IMA-|13.327.340/0001-| 0,44 [902.607,657625 [3.381.584,70 3,7464613490 0,47%
4963/21 |Alineab  |B5+ TITULOS |73

PUBLICOS FI
Res CMN |Artigo 72 I,|BB RENDA FIXA |04.857.834/0001-| 0,96 |644.495,574716 |5.891.528,65 9,1413019440 0,83%
4963/21 |Alineab [LONGO  PRAZO|79

TESOURO  SELIC

FIC FI
ResCMN |Artigo 72|BB  PREV ~ RF|13.077.415/0001-| 0,90 [38.841.167,080667 [118.082.151,60 |3,0401288240 | 16,56%
4963/21 |111, Alinea a | FLUXO FIC 05
Res CMN |Artigo 821 |BB ACOES [18.270.783/0001- | -5,03 |2.932.949,887871 |6.041.341,35 2,0598174460 0,85%
4963/21 ALOCACAOFIA |99

TOTAL SC SEGURO 0,85 712.861.592,65 100%

56




ATIVOS/INVESTIMENTOS - MARCO 2025

i 0,

Normativa | Estratégia Fundo CNPJ 1;7;2:' Quanct(l)c:::le de Fin‘::g:iro Valor da Cota C AR’I/‘(;EIRA
Res CMN |Artigo 72 I, |BB RF|11.046.645/0001-| 0,95 {93.301.036,946185|359.327.859,35 |3,8512740170 51,10%
4963/21 |Alineab  |REFERENCIADO |81

DI TITULOS

PUBLICOS FI

LONGO PRAZO
Res CMN |Artigo 72 1,|BB PREV ~ RF|35.292.588/0001-| 1,01 |77.694.468,090917 [116.840.289,82 |1,5038431010 16,62%
4963/21 |Alineab  |ALOCACAO ATIVA|89

RETORNO TOTAL

FIC FI
Res CMN |Artigo 7° I,| BB PREV RF IMA B|07.442.078/0001- | 1,83 |7.033.084,068436 |[55.991.712,38 |7,9611891220 7,96%
4963/21 |Alineab |TITULOS 05

PUBLICOS FI
Res CMN |Artigo 7° I,| BB PREV RF IMA-|03.543.447/0001-| 0,52 |1.592.288,785916 |45.839.780,13 |28,7886095370 6,52%
4963/21 |Alineab  |B5LP FICFI 03
Res CMN |Artigo 7° I,|BB PREV RF IMA-|13.327.340/0001-| 2,80 [902.607,657625 |3.476.150,07 3,8512304240 0,49%
4963/21 |Alineab B5+ TITULOS |73

PUBLICOS FI
Res CMN |Artigo 7° I,|BB RENDA FIXA |04.857.834/0001-| 0,94 [968.716,379130  [8.938.259,37 9,2269105410 1,27%
4963/21 |Alineab  [LONGO  PRAZO|79

TESOURO  SELIC

FIC FI
ResCMN |Artigo 7°2|BB  PREV ~ RF|13.077.415/0001-| 0,88 |34.810.257,035769|106.760.213,60 |3,0669182790 15,18%
4963/21 |11, Alinea a | FLUXO FIC 05
Res CMN |Artigo 821 |BB ACOES [18.270.783/0001- | -0,23 |2.932.949,887871 |6.027.327,56 2,0550393930 0,86%
4963/21 ALOCACAO FIA 99

TOTAL SC SEGURO 0,98 703.201.592,28 100%
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TABELA 26: INVESTIMENTO DO SC FUTURO

ATIVOS/INVESTIMENTOS - JANEIRO 2025

Rent Quantidade de valor %
Normativa | Estratégia Fundo CNPJ Més Cotas Financeiro Valor da Cota Ca;telr
Res CMN [Artigo 7° |,|BB RENDA FIXA LONGO |04.857.834/0001- | 1,02 |1.393.951,835719(12.621.013,48 |9,0541245090 100%
4963/21 |Alineab PRAZO TESOURO SELIC |79
FIC FI
Res CMN [Artigo 7° 1ll,|BB PREV RF FLUXO FIC |13.077.415/0001- 0,000000 0,00 3,0128768080 0%
4963/21 |Alineaa 05
TOTAL SC FUTURO 1,02 12.621.013,48 100%
ATIVOS/INVESTIMENTOS - FEVEREIRO 2025
N " Estratégia Fundo CNPJ Rent. Cotas Valor Valor da Cota %
ormativa ~ . . .
Més Financeiro Carteira
Res CMN | Artigo 7° 1, |BB RENDA FIXA LONGO | 04.857.834/0001- |0,96 |1.819.620,82332| 16.633.703,37(9,1413019440 100%
4963/21 Alineab |PRAZO TESOURO SELIC 79 3
FIC FI
Res CMN | Artigo 7° |BB PREV RF FLUXO FIC 13.077.415/0001- |0 0,000000 0,00 (3,0401288240 0%
4963/21 I1l, Alinea 05
a
TOTAL SC FUTURO 0,96 16.633.703,37 100%
ATIVOS/INVESTIMENTOS - MARCO 2025
. Estratégia|Fundo CNPJ Rentab Cotas Valor Financeiro |Valor da Cota %
Normativa Carteira
Res CMN |Artigo 7° I, |BB RF REFERENCIADO [11.046.645/0001-| 0,41 |3.702.680,3544 14.260.036,64 |3,8512740170 65%
4963/21 |Alineab |DI TITULOS PUBLICOS |81 56
FI LONGO PRAZO
Res CMN |Artigo 7° I, |BB RENDA FIXA LONGO [04.857.834/0001-| 0,94 |(842.937,543763 7.777.709,31 |9,2269105410 35%
4963/21 |Alineab |PRAZO TESOURO |79
SELIC FIC FI
Res CMN |Artigo 7°|BB PREV RF FLUXO FIC [13.077.415/0001-| 0,00 0,00 3,0669182790 0%
4963/21 |lIl, Alinea 05
a
TOTAL SC FUTURO 0,94 22.037.745,95 100%
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TABELA 27: RELATORIO DE CONTROLE IMOVEIS - DINV/GEINV - 2025

Relatoro de Controle de Pagaments de Taxa de Coleta de Livo
MOVEIS I ENDERE Siuagio Valar locagae Paga TCL | Responsabilidade | Processo Observacao
A =ofa Témes Comardalnt o Desocupado Nao gercu IPREV Em dia
q Gasa de Alvenana + Edicula Desocupado Néo gerou IPREW Mao gera
Apto. r*. 101 & 102 Desoougadn Nio genou IPREWV [T
ala Comercal nF_10% Desocupado Sim IFREV IPREV 316/2025 Em dia
|Casa alvenaria TPU/Locado Pref. C. Novog 4.028 49 Nao gerou Locatdrig Iprev BS&/2025 M2o gera
}Ea Comercial n®. 206 Desocupado Sim \PREV IPREW 10232025 Em dia
Sala Comercial n®, 207 Desocupada IPREV 10232025
1 Desocupado Fatura Casan IPREV Fatura Casan
x_J11. Cricibma TPLVLocado Policia Civil 74931 12 |_Falwa Casan Locatsrio Iprev 6062035 Em diz
x_|12. Florianépolis Casa Alvenaria {lombada) GERAT - Gerédneia de Alendimenio Sim IPREV IPREV 310/3025
X 3. Flarianopolis Pradio Sede ¢ 12 Pavimentos Edificio Sede Sim IPREV IPREY 3102025 Pago
K 4. Florianopolis Pradio comercial (lombada) B. Trajano TPU/Locado ao P 20.303 78 Sim Locatério Iprev 37872025
X Florianopolis Fredic com 03 pavimenlos (Femando Machado) Desocupado Sim PREV IPREV 310/2025
X Florianopolis Prédio com 02 pavimentos (Depdsito Estrieito) Desocupadn Sim PREW IPREV 310/2025
X . Florianapolis Loja 1 - Tenarbe Silvéira Dasocupado Sim v IPREY 310,202 Pago
X . Flotianopolis Loja 2 - Tenente Silveira Desocupado Sim PREWV IPREV 310/202
X Florianopolis Loja 8 - Tenenbe Silveira Desocupadn Sim PREW IPREV 310/202
x«_ |20, Florianopolis Temeno * [tacorubi - drea 1 TERRENO Nio gerou FREW Mao Gera Méo Gera
® Temeno * Itacorubi - drea 4 [benfedloria SSP - 1GP) TERRENO Nio genou IPREW Néo Gera Mo Gera
i Tamano [kaconbi - drea 3 TP ocado IGP 2861515 Sirm Locatirio Iprév 377/2035
Temeno Estreito TERREMNO Nao gerou IPREV MNag Gera Mao Gera
Caiz o aivanaria com 02 Pavimentos - Aus Jode Baur, 112 Desocupado Sim IPREV IPREV 303/3025 Em dia
Casa de alvenaria - Fua Joca Brandde TPULocado IGP 12.775.80 Sim Locatério Iprev 349/2025 Pago
Sala Comercial n° 202 TPULocado ad INFRES 264723 Sim Locatdria Iprev 621/2025 Pago
Casa Alvenaria 337 12m* com Terreno 1.254 T0m3 Desocupado Sim IPREV IPREV 302/2025 Em dia
Temeno (benfeitoria SSP - Detran) TPULocado PCSC 34.304 84 Sim Locatdrio Iprev 3792025 Pago
x_|29. Lages Casa em Alvenana Agéncia IPHEV Sim Cobrado Fal. SEMASA Cobracy Fal. SEMASA
« |30, Mafra Casa emn Alvenaria TPU/Locada CASAN 8.747 86 sim Locatério Iprev 623/2025 Em dia
31, Porto Unido Casa em Alvanaria com anexd TPW/Lccado IGP 5.096.89 Niio Gerou Locatiria Iprev 288/2025 Nao Gerou
X _|32. Rio do Sul mencial TPU/Locado Pericla Medica e Pane ﬁesngﬁn 282 Sim Locatdrig Iprev 609/2025
. Sala n*2 com area de 172 41m? Desocupado Nio gerou .
- Tubardo Sala r*3 com area de 30,87 m* Desocupado Nao gerou [PREV e
34, Videira @a Comencial conjunio 11 Desocupado Néio gerou IPREW Mo Gera
Legenda: TPU (Termo d de Us

11. CONSIDERACOES FINAIS

A Coordenadoria de Controle Interno e Ouvidoria (CIOUV) realizam, de forma
efetiva, o seu papel nas atividades - meio e atividades - fim, buscando cumprir com suas
atribui¢des. Atuando de forma articulada com os gestores e colaboradores, a CIOUV
sempre procura proporcionar um servigo de exceléncia, transparéncia e compromisso
com a Previdéncia Estadual.

A CIOUV tem se esforgado para realizar suas atividades com a maior dedicagao e
profissionalismo possivel. Refor¢camos, assim, nosso compromisso com a Presidéncia do
IPREV-SC.

11.1 SUGERE-SE A ATENCAO DAS AREAS PARA 0S TEMAS:

1. Cumprir as

metas

assumidas,

apresentadas

e aprovadas

pela gestao,

implementando as a¢des necessarias na estrutura administrativa do IPREV-SC.
[sso visa garantir a efetividade no cumprimento dos objetivos e a eliminacdo de
determinados riscos, com o envolvimento das diretorias responsaveis. Além
disso, é fundamental reforcar o compromisso com as praticas de Compliance,
assegurando que todas as acdes estejam alinhadas com as normas e
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regulamentos aplicaveis. Segue ao Relatorio de Controle Interno (RCI) o Plano de
Integridade e Compliance 2023-2025
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TABELA 28 - SUGERE-SE A ATENGCAO DAS AREAS PARA 0S TEMAS:

RISCO

MEDIDA

[COMPETENCIA| SITUAGAO ATUAL

Déficit de pessoal

Realizado concurso publico
homologado em 15/02/2023.
Processo IPREV 001598/2023.
Ingresso de 30 novos servidores

Auséncia de sistema
adequado para calculo
de beneficios na atuagado
da entidade

Contratagdo de sistema
previdenciario, empresa AGENDA.
Processo IPREV 3074 /2023

Mapeamento de
processos de negdcios

Mapeamento das regras de negdcio
e fluxo de trabalho das atividades
meio e fim para aumentar a
eficiéncia do 6rgao.

Desconhecimento dos
procedimentos
adequados com os
padrdes da entidade

Edicao de resolu¢des e manual para
aprimoramento dos procedimentos
e processos internos. Capacitagao
das equipes.

Gestao dos diversos
dados sensiveis

Criacao da Comissao LGPD e
capacitacao dos membros.

Afastamento do servidor
por motivo de doenca

Atuacdo da CIPA e atividades de
prevencao.

Inicio da Ginastica Laboral
09/07/2025

GABP/DIAD OK
Mogan et EM ANDAMENTO
diretorias
Togan et EM ANDAMENTO
diretorias
EM ANDAMENTO
Todas as
diretorias
Responsavel
pela LGPD OK
DIAD/CIPA OK

Essas medidas sdo essenciais para garantir a eficiéncia, a transparéncia e a
responsabilidade fiscal e social do IPREV-SC, atendendo as exigéncias legais e
regulamentares que norteiam a instituicao.

O Plano de Integridade e Compliance pode ser consultado em sua integra no seguinte
endereco: LINK - https://www.iprev.sc.gov.br/integridade-e-compliance/

11.2. ANALISE DE DADOS
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11.2.1 GERENCIA DE PENSOES

TABELA 29: GERENCIA DE PENSOES - DIPR/GEPEN - 2025

GERENCIA DE PENSOES - DIPR/GEPEN 2025

JANEIRO FEVEREIRO MARCO TOTAL 1°¢
ASSUNTO QUANTIDADE ASSUNTO QUANTIDADE ASSUNTO QUANTIDADE | TRI
Novas Pensoes 21 Novas Pensoes 19 Novas Pensoes 30 70
Concedidas Concedidas Concedidas
Pensdes 45 Pensoes 25 Pensdes
canceladas canceladas canceladas 70
Pensdes 2 Pensodes 4 Pensodes 3 9
indeferidas indeferidas indeferidas
11.2.2 GERENCIA DE INATIVOS
TABELA 30: GERENCIA DE INATIVOS - DIPR/GERIN - 2025
GERENCIA DE INATIVOS - DIPR/GERIN 2025
JANEIRO FEVEREIRO MARCO 1
SETOR SETOR SETOR
ASSUNTO RESPONSAVEL | N ASSUNTO RESPONSAVEL | N ASSUNTO | ppsponsAveL | N TRIMESTRE
Novas Novas Novas
Aposentadoria Aposentadoria Aposentadoria
s Concedidas e | GERIN/SECON | 39 |s Concedidas e| GERIN/SECON | 160 |s Concedidas e| GERIN/SECON| 90 289
publicadas no publicadas no publicadas no
diario Oficial diario Oficial diario Oficial
Audiéncia TCE GERIN 7 |Audiéncia TCE GERIN 8 |Audiéncia TCE GERIN 16 31
Emissdo de Emissao de Emissdo de
Certiddode | -ppin/speTe | 64 | CeTUdA0de | cppinssECTC | 81 | Certiddode | eppinssecTe| 92 237
Tempo de Tempo de Tempo de
Contribuigio Contribuigio Contribuicao
Frebes Averbacoes Averbacoes
MLR 166 e 167 GERIN/SEAVE | 244 | MLR166e |GERIN/SEAVE |301| MLR 166e |GERIN/SEAVE| 242 787
167 167
Retificagbes | -ppin/sgavE | 21 | ReUACAC0ES | ppin /sEAVE | 22 | Retificacdes | qppin /seave| 13 56
averbacao averbacgio averbagao
Desaverbagdo | GERIN/SEAVE | 15 |Desaverbagdo | GERIN/SEAVE | 10 | Desaverbacdo | GERIN/SEAVE| 10 35
Isencdo [sengao Isengdo
Contribuicdo | GERIN/SERE] | 88 | Contribui¢do | GERIN/SERE] | 106 | Contribui¢do | GERIN/SERE] | 101 295
Previdenciaria Previdenciaria Previdenciaria

11.2.1. VOLUME DE PROCESSOS ENCAMINHADOS

o Pensao: 72 processos de janeiro a margo de 2025.
e Outros tipos de processo:

O O O O

Aposentadoria:

295

Averbacao: 519

Desaverbacao:
Retificacdo: 63
TCE: 102

39

62




Apesar de o volume de pensao ser significativamente menor (13,8% em relagao
ao total de processos listados), essa categoria se destaca negativamente quanto a
percepcao de atraso.

11.2.2. DISPARIDADE E RECLAMACOES DE ATRASO

e A ouvidoria aponta 19% das reclamacdes relacionadas ao setor de pensao,
apesar do baixo volume de processos.
e Comparativamente, dreas com volumes muito superiores (ex: Averbacdo com
519 processos) nao recebeu criticas.
e Isso pode sugerir:
o Problemas no fluxo interno ou na gestdo do tempo dos processos de
pensao.
o Possivel subdimensionamento da equipe ou auséncia de priorizagao
adequada.
o Falta de comunica¢do clara com os requerentes, gerando ansiedade e
aumento da percepgdo de atraso.

11.2.3. POSSIVEIS INCONSISTENCIAS OU ERROS

e Distribuicio Temporal dos Processos de Pensao:
o Apenas 14 processos (19%) sao de 2025.
o Osdemais sdo de anos anteriores: 1 (2020), 2 (2021), 2 (2022), 53 (2024).
Vale destacar que os processos de 2020, 2021 e 2022 referem-se a
decisdes judiciais.
e Isso levanta um sinal de alerta: a maior parte dos processos é remanescente de
anos anteriores, indicando um acamulo ou lentiddo cronica.

11.2.3.1 CAUSAS PROVAVEIS:

1. Backlog nao contabilizado adequadamente: Os 72 processos encaminhados
nao representam o total de demandas existentes.

2. Problemas de gestao de fila: Pode haver processos "travados” por pendéncias,
sem critérios claros de priorizacao.

3. Falta de automac¢dao ou padronizacdao: Processos mais manuais sdo mais
propensos a atrasos.

4. Defasagem de pessoal e/ou falta de capacitaciao da equipe técnica.

5. Possiveis falhas de registro ou controle de prazos.

11.3. SUGESTOES DE MELHORIA
11.3.1. DIAGNOSTICO PROFUNDO DO FLUXO DE TRABALHO

e Mapear o fluxo completo dos processos de pensdo, identificando gargalos,
retrabalhos e pontos de espera.
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e Verificar tempo médio de tramitacdo de cada fase e identificar onde ha mais
atrasos.

11.3.2. REESTRUTURACAO DO BACKLOG

e Fazer um levantamento completo dos processos anteriores a 2025.
e Criar um plano emergencial de reducdo do estoque antigo (ex: mutirdo ou
forga-tarefa).

11.3.3. MELHORIA NOS SISTEMAS DE CONTROLE

e Implantar ou reforgar um sistema de gestdo que permita:
o Acompanhamento individualizado de prazos.
o Alertas de processos fora do tempo.
o Geracdo automatica de relatérios gerenciais.

11.3.4. TRANSPARENCIA E COMUNICACAO

o Enviar notificagdes periddicas aos requerentes sobre o andamento dos processos.
e Atualizar o canal da Intranet com informagdes sobre prazos reais e explicacdes
sobre atrasos estruturais (quando houver).

11.3.5. CAPACITACAO E RECURSOS HUMANOS

e Avaliar a carga de trabalho da equipe de pensao.

e Senecessario, realocar ou contratar profissionais.

e Oferecer treinamentos sobre fluxo processual, atendimento e uso de
sistemas.

Pensdo: 131 processos em Abril de 2025, sendo que destes 10 processos referente
a 2024 e 49 processos de 2025.

11.4. SITUACAO RECEBIMENTO DE PROCESSOS - UCI JANEIRO
JFEVEREIRO /MARCO - 2025

11.4.1. ABAIXO RECEBIMENTO DE PROCESSOS EM JANEIRO, FEVEREIRO E MARCO:

O total de 173 processos recebidos, em janeiro evidencia uma possivel
sazonalidade ou falha na distribuicio das atividades. E importante identificar se essa
reducdo é tipica do periodo (devido as festividades e clima de recesso) ou se ha fatores
internos que contribuem para essa baixa produtividade.

Em fevereiro foram recebidos o total de 459 processos, apresentando uma
retomada significativa das atividades em comparacao ao més anterior, com excecao das
pensdes, que em janeiro foram recebidas 22 processos e em fevereiro foram recebidas
somente 18.
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O més de marc¢o consolidou a retomada do ritmo operacional, com 510
processos recebidos. Houve também um avang¢o nos recebimentos de pensdo, que
totalizaram 32 processos — um aumento importante em relacdo aos meses anteriores.
Ainda assim, é necessario avaliar se esse volume ja atinge a média esperada ou se
permanece aquém do ideal, o que pode sinalizar gargalos ou limita¢des especificas na
tramitacao desse tipo de demanda.

11.4.2. IMPACTO DA AUSENCIA DE SUBSTITUTOS:

A auséncia de servidores substitutos durante as férias ocasionou um
desequilibrio no fluxo de trabalho. Quando setores criticos ficam com equipe reduzida,
os processos acumulam, o que pode resultar em atrasos na homologac¢do e publicagdo
dos mesmos. Esse acimulo gera insatisfacdo ndo s6 internamente, mas também entre os
segurados do RPPS, aumentando a incidéncia de ouvidorias e reclamagdes.

11.4.3. RISCOS PARA 0S PROXIMOS MESES:

No caso da organizac¢do das férias nao for repensada entre as Geréncias e a
Geréncia de Gestao de Pessoas, ha o risco de sobrecarregar os meses seguintes. A
sobrecarga pode levar a erros, atrasos e deterioracdo da qualidade dos servigos
prestados, afetando a imagem do 6rgao e a confianga dos usudrios.

11.5. SUGESTOES PARA REORGANIZACAO E MITIGACAO DOS
IMPACTOS

11.5.1. REPLANEJAMENTO DO CALENDARIO DE FERIAS ENTRE GEPES E DEMAIS
GERENCIAS:

o Avaliacdo do Historico: Realizar uma andlise historica da demanda de
processos ao longo dos meses para identificar periodos de pico e baixa
demanda.

o Escala Rotativa: Implementar uma escala que evite a concentracao de
faltas simultaneas, garantindo que sempre haja um nimero minimo de
servidores em atividade nos setores criticos.

11.5.2. CAPACITACAO E TREINAMENTO CRUZADO:

o Multitarefa: Promover treinamentos para que os servidores possam
assumir func¢des diversas dentro do érgao. Isso assegura continuidade das
operagdes mesmo com auséncias programadas.

o Documentacdo de Processos: Garantir que os procedimentos estejam
bem documentados, facilitando a rapida adaptacao dos substitutos.

11.5.3. AJUSTE NA DISTRIBUICAO DE DEMANDAS:
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o Redistribuicio Temporaria: Durante os periodos de baixa demanda,
redistribuir tarefas administrativas ou realizar atividades de capacitacao e
atualizacgao.

o Planejamento Preventivo: Antecipar os meses de alta demanda, ajustando a
carga de trabalho e garantindo que 0s processos ndo se acumulem, evitando a
sobrecarga.

11.6 PROPOSTA SOBRE ACOES:

A reorganiza¢do da escala de férias em todos os setores do IPREV é um fator
imprescindivel para a eficiéncia dos trabalhos, especialmente nas diretorias e suas
respectivas geréncias. Tem-se observado que a auséncia de servidores em periodos
criticos, devido a férias, tem resultado na perda de prazos e na necessidade de
solicita¢des de dilatagdo, comprometendo a continuidade dos servicgos.

Ao alinhar a programacdo de férias entre diretores e gerentes, sera possivel
garantir uma gestdo mais estratégica, mantendo a fluidez dos processos e minimizando
riscos de atrasos. Essa reorganizacdo nao apenas assegurara a qualidade e pontualidade
na execucao das atividades, mas também contribuira para a satisfacdo dos segurados do
RPPS, reduzindo o volume de reclamagdes e manifestacdes em ouvidorias.

A implementacdo dessa medida permitird uma gestdo mais flexivel e adaptativa,
ajustando a disponibilidade dos servidores as demandas operacionais do 6rgao. Dessa
forma, o IPREV fortalecerd sua capacidade de resposta, otimizando o desempenho
institucional e garantindo um servigo mais eficiente e confidvel para os segurados.

11.7 RECADASTRAMENTO/CENSO

Recadastramento Previdenciario conforme Art. 56 da LC n? 412, com as
alteracdes da LC n? 848 de 22 de dezembro de 2023. Essas providéncias administrativas
e operacionais visam a normatizacao do caso e seu processamento. Registramos que
este assunto ja foi solicitado em reunides de colegiado com a area competente - DIPR
(desde outubro/2023).

A realizacdo do Censo Previdenciario para segurados do Regime Proprio de
Previdéncia Social (RPPS) deve seguir normas legais e técnicas que garantam a
confiabilidade e a atualizacdo dos dados cadastrais, funcionais e financeiros dos
servidores publicos e seus dependentes. Com base na LC n2 412 e na LC n2 848/2023,
ha duas abordagens principais para a execu¢io do recadastramento
previdenciario:
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12.0 OUTROS TEMAS

12.1 ANALISE JURIDICA E PELOS CONSELHOS SOBRE A INCLUSAO DOS
MILITARES NO SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL DOS MILITARES DE SC

Recomendamos a andlise, tanto pelos conselhos quanto pelo departamento
Juridico do IPREV, sobre a interpretacdo da inclusdo dos militares no Sistema de
Protecdo Social dos Militares de SC. Essa andlise deve considerar os artigos 17, 26
(contas bancdrias e contabeis diferenciadas) e 92 da LC 412/08, em conformidade com a
Lei Federal 13.954/19 Art.24 e seu paragrafo unico, que alterou a regulamentacao
federal sobre o tema.

A LC 848/23 nao define explicitamente questdes sobre os militares, levantando
duvidas sobre a possibilidade e a forma de inclusdo dos novos militares no SC FUTURO,
uma vez que tanto os militares atuais quanto os novos aparentemente tém sido incluidos
no SC SEGURO. Dada a diferenca entre o regime militar federal (base do estadual) e o
civil, recomenda-se a criacgdo de um fundo distinto dos dois atuais. Este novo fundo
atenderia melhor as diferencas nas aliquotas, taxas de administracdo e tetos
remuneratorios, sob a administracdo do IPREV

Dessa forma, surge a necessidade de segrega¢do contabil entre servidores civis e
militares, com balancos e balancetes separados. Essa segregacao permitiria um melhor
acompanhamento e controle, facilitando inclusive a possivel criacdo do Sistema de
Protegdo como uma autarquia especializada na previdéncia dos militares.

12.1.1 RECOMENDACOES PARA ADEQUACAO E CONTROLE DA RECEITA E CUSTOS
DO IPREV:

12.1.1.2 ADEQUACAO DA RECEITA DO IPREV

Implementar a cobranca da Taxa de Administracdo referente ao SC FUTURO,
conforme o art. 30 da LC 412/2008. Devido ao inicio efetivo das atividades do SC
FUTURO apenas em 2024, nao foi possivel calcular a taxa com base no exercicio
financeiro anterior, conforme previsto no § 32 Destacamos a urgéncia dessa
regularizacdo, utilizando estimativas da area técnica responsavel, em fun¢ao da vedagao
de transferéncia de recursos ou obriga¢des entre os fundos, conforme art. 82-A, § 72. A
nao implementacdo tempestiva pode resultar em riscos financeiros e operacionais,
comprometendo a sustentabilidade do fundo.

12.1.1.3 IMPLANTACAO DE SISTEMA DE CUSTOS

Implantar um sistema de custos para melhorar a gestdo e uso da Taxa de
Administracdo, garantindo a conformidade com o art. 82-A, § 72. Isso evitara que valores
de um fundo sejam inadvertidamente utilizados para custear acdes de outro, mitigando
riscos de alocagdo inadequada de recursos e assegurando a transparéncia e eficiéncia na
gestdo dos fundos do IPREV.
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12.1.1.4 DESIGNACAO DE SERVIDOR EFETIVO DE TI PARA PREVENCAO DE
PAGAMENTOS INDEVIDOS E GARANTIA DA CONTINUIDADE OPERACIONAL

Recomendamos a destinacdo de um servidor efetivo, com formacgdo na area de
tecnologia da informacao, capaz de desempenhar atividades como o cruzamento de
dados para mitigar pagamentos indevidos, utilizando e/ou desenvolvendo ferramentas
tecnolégicas adequadas. Ressaltamos que o servidor efetivo R.N.O, responsavel pelo
acompanhamento dos dbitos de aposentados e pensionistas, se afastou do IPREV. o que
limita e dificulta a continuidade e o aprofundamento das a¢des estratégicas nessa area.
Esta medida visa evitar novos ressarcimentos indevidos e garantir a continuidade e
eficacia dos processos.

12.2.1 INTEGRACAO INSTITUCIONAL POR MEIO DA APRESENTACAO DAS
ATIVIDADES SETORIAIS AOS SERVIDORES

Recomendamos que a GEPES/GEPLA, juntamente com as Diretorias organize
apresentacoes regulares destinadas a todos os servidores, com o objetivo de expor as
fungdes, projetos e atividades de cada area. Essa iniciativa permitird que os
servidores/colaboradores compreendam melhor o trabalho realizado por diferentes
setores, promovendo a colaboracgdo intersetorial. Ao conhecerem as responsabilidades e
desafios uns dos outros, os servidores serdo mais aptos a contribuir de forma
significativa para os objetivos estratégicos da instituicao, fomentando um ambiente de
cooperacao e sinergia.

12.3 RECOMENDACAO SOBRE A ADOCAO DE PROVIDENCIAS PARA
REVERTER A TENDENCIA DE CRESCIMENTO DA DiVIDA CONSOLIDADA
PREVIDENCIARIA E PASSIVO ATUARIAL

O presente encaminhamento teve como objetivo reforcar a importancia da
atuacao efetiva do controle interno no ambito do IPREV, conforme disposto no Oficio
TCE-SC-SEG-3866/2025. Destacou-se a necessidade de acompanhamento continuo das
demandas sob responsabilidade desta Autarquia, com énfase nos aspectos relacionados
arespectiva Coordenadoria, conforme descrito no documento anexo.

Solicitou-se que as diretorias e coordenadorias competentes adotassem as
providéncias necessdarias para assegurar a efetividade das a¢des de controle interno, em
conformidade com a Instru¢do Normativa vigente e demais normativas aplicaveis.
Ressaltou-se a importancia de que os registros de monitoramento e acompanhamento
fossem devidamente formalizados e arquivados.

13.0 COMPROMISSO COM A TRANSPARENCIA, CONTROLE E EFICIENCIA
NA GESTAO DO IPREV

Estamos comprometidos com a transparéncia na gestdo, o rigoroso controle, a
seriedade e o suporte eficiente para a tomada de decisbes no IPREV. Nosso objetivo
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primordial é garantir que todas as acfes e processos sejam conduzidos de maneira integra e
em conformidade com os principios da governanca publica.

A Unidade de Controle Interno e Ouvidoria (CIOUV) dedica-se a mitigacao de riscos
e a promogdo da eficiéncia do 6rgdo, colaborando estreitamente com todas as diretorias e
equipes para implementar as melhores praticas e cumprir com as exigéncias legais e
regulamentares.

Através de uma comunicacdo transparente e continua, buscamos fortalecer a confianca
nas atividades do IPREV e promover uma gestdo cada vez mais eficiente e responsavel.

E o relatrio que apresentamos.

DAGMAR DIANA  hiinado de forma digital por
Dagmar Diana Fava FAVA:55241425934 FAVA:55241425934

Dados: 2025.05.28 18:18:23 -03'00"
Coordenadora de Controle Interno e Ouvidoria

30/04/2025
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